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Absztrake

A mesterseges intelligencia napjainkban tapasztalhatd robbandsszerti fejlodése 1ij kihtvasok elé¢ allitja nemesak az
informatikusokat, hanem a jogaszokat is. Felmeriil a kerdes: hogyan biztostthatjuk, hogy a mesterséges intelligencia
hasznalata etikus és megbizhato legyen, tarsadalmunk erdekeit szolgalva? Mi a garanciaja annak, hogy példaul egy
nagy nyelvi modell projekt résztvevdi egy iranyba mozogva, az irdnyadé jogi-etikai kereteken beliil valositsak meg
elkepzeleseiket? A tanulmany azt elemzi, milyen eszkozikkel lehet a konstrukttv parbeszed hianyabol adodd
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problémakat orvosolni, kiilonds cekintettel azon platformokra, amelyek mar most rendelkezésre allnak. A cél annak
bemutatdsa, hogy a meglévd eszkozok, 1oy peldaul a megvaldsithardsdgi canulmdnyok, a kiilonféle hatdsvizsedlarok,
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az erdekmeérlegelési teszeek, a szabalyzatok és az oktatds hogyan, mi modon lehetnek alkalmasak arra, hogy a jogdszok
/ . . . e . . /e ) / / . 14 X
¢s az informatikusok kdzocei kommunikdcios szakadek athidalhato legyen.
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Abstract

The explosive development of artificial intelligence today poses new challenges not only for computer scientists but also
for lawyers. The question arises: how can we ensure that the use of artificial intelligence is ethical and safe for the
benefit of our society? What is the guarantee that, for example, the participants in a large language model project will
implement their ideas within the guiding legal and ethical framework, moving in the same direction? The study
analyses the methods that can be applied to overcome the lack of constructive dialogue, with a particular focus on the
platforms that are already available. The aim is to show how existing means, such as feasibility studies, impact
assessments, legitimate interests tests and codes of conduct and education, can be used to bridge the communication
gap between legal practitioners and IT experts.

KEYWORDS: ARTIFICIAL INTELLIGENCE, LAWYER-INFORMATICS DIALOGUE,
STEREOTYPES, IMPACT ASSESSMENT, PRIVACY, DATA SECURITY, LLM

/
Bevezetes

A mesterséges intelligencia (MI) soha nem latott
varakozast generdl a verseny- ¢s a kozszféra vilagaban, a
nagy nyelvi modellek (LLM), pé]déu] a ChatGPT
kozkineesé valasa pcdig mar az ngének szintjén is ﬁj
lehetssegeket nytje. A vilagvége-hivsk veészharangot
kongatnak, egy szempillantas ¢s a gépek uraljak a Foldet,
mig masok kevésbé aggodnak, szerintiik ez is

megoldddik igy vagy tgy. Es vannak, akik a jogaszokban
reménykednek - 6k majd  visszagyomészolik  az
informatikusok elszabaditotta szellemet a palackba.
Mindekdzben az Ml-informatikusok mar sok éve
tudjak, 4j vilag épiil, am csak mostanaban szembestilnek
azzal, nem biztos, hogy ezt az ﬁj Vi]ﬁgot képcsek uralni.
Sét, sokuk szerint bar az armageddont nem az MI fogja
elhozni, de az, hogy a jogészok bele akarnak szdlni
milyen is legyen ez az 4j vilag, feluc a vilagegéshez (1. sz.

abra).
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1. sz. abra: Ahogy az informatikus ¢s a jogaszok latjak az MI-t

Forras: Midjourney

Az 1j vilag azonban nemcsak 14 technologiat hoz
irodankba, autonkba ¢s meg a telefonunkba is, hanem
onmagunk Gjracpitésére is rakényszeric. A média
naponta hozza a joslatokat, melyik szakma, hogyan fog
atalakulni az MI miate (pl. ILO Working Paper 96,
2023), de mar maga az MI eléallitasa is azt koveteli,
valjunk meg régi beidegzédéseinkesl ¢s a megszokote
Akar
informatikuskent vesziink része MI-projektekben, olyan

munkastilusunkedl. jogaszkent, akar
problémakkal szembesiiliink, amelyek megoldasa 4
keszsegeket igenyel szakmai és emberi mivoltunkedl is.
De mi toreenik, ha ajogaszok ¢s az informatikusok egoja
akkor csap Ossze, amikor jogszerd ¢s etikus, a kozjo
¢rdekeben tevekenykeds MI-t kellene sikerre vinniink?
egy-egy

felresikertile MI modell az érintettek szamara a foldi

Ha nem is az emberis¢g puszeulasae,
poklot meég elhozhatja, gondoljunk peldaul egy
diszkriminalo egeszsegiigyi alkalmazasra. A téc ctehac
nemcsak a jogaszok ¢s az informatikusok jo kapcsolata,
hanem a tarsadalmunk ¢s az MI viszonya.

Az informatikusok ¢s jogaszok kozos feleldssege,
hogy az MI ne az emberiség veszte, hanem jovéije legyen.
Tanulmanyom c¢lja annak vizsgalata, hogy a megléve
eszkozok segitsegevel hogyan lehet(ne) a jogaszokat és az
informactikusokat kozelebb hozni egyméshoz, hogy
egyiitt biztositsak az MI, kiilondsen az LLM jovéjct.
Ezek az eszkozok — kicsit mésképp hasznalva, mint
eddig — segithetnek hidac épiteni afelect a szakadek
felett, amcly a két szakma képviselc’ii kozott napjainkban
talalhato.

Mi a probléma?

LA fekete lyukak ott keletkeznek, ahol az informatikusok ¢s a
jogaszok beszélgetni kezdenek.” (meg nem nevezett jogdsz)

Egy atlagos IT-projekinek szamos olyan szereplgje
van, akik iskolai vegzettseg, szakmai tudas, tapaszealac
¢s  szocializacio  terén s jelentdsen  kiilsnboznek.
Simul¢konysagukat  vagy ¢ppen  permanens harci
vagyukat nemcsak sajat szemelyisegiik, hanem az altaluk
kepviselt szervezet/szervezeti egyseg kultdraja, annak
dominanciaja, valamint kapcsolatrendszere is alakitja.
Ezek a jellemzok pedig nemesak azt befolyasoljak, hogy
a tobbi csapattag hogyan tekint rajuk, hanem azt is, 6k
maguk hogyan, mi modon teszik jobba vagy rosszabba a
projekt eredményessegét.

A hagyomanyos ['T-fejlesztesekben a jogaszok ritkan
tagjai a projektesapatnak, bevonasuk tébbnyire polgari
jogi, iparjogvedelmi, versenyjogi ¢s fogyasztovedelmi
teriiletekre  korlatozédik. A projektmenedzsment
irodalma csak elvétve emliti sziikseges szereplékent
Sket, IT-
fejlesztesben elengedhetetlen (lenne) kdzremdakodesiik.

mikdzben  szamtalan  hagyomanyos
Ilyenek peldaul azok a nagy mennyiségi szemelyes
adatot kezels szoftverek, amelyek eseté¢ben a beépitett
¢ alapértelmezece  adatvédelem  kovetelményenek
megfeleles komoly kockazatot hordoz. Az MI-projekeek
esetében nemcesak ezeket a kockazarokat kell kezelniink,
hanem az is kihivas, hogy projektiink eredménye ne
1egyen Orwell (Nagy Testvér) ¢és Kafka (]osef K. pere)
vilaganak szerelemgyercke.
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Az olasz adarvédelmi hatésdag (Garante per la protezione dei dati personali, tovdabbiakban: Garante) ideiglenesen
korldtozta a személyes adatok ChatGPT-vel térténd feldolgozdsdr (Garante 9870832). A Garante megdllapitotca:
v az adatkezel6 (OpenAl) nem bocsdtotta az érintettek rendelkezésére a GDPR?® 13. cikke szerint késziile
adatkezelési tdjékoztator
V' a személyes adatok gytijeése és a ChatGPT algoritmusok képzésére toreénd felhaszndldsa megfeleld jogalap
nélkiil toreént, megsércve a GDPR 5. és 6. cikkét
v azon érintettek esetében, akiknek a személyes adatait az interneten gydjcik, a ChatGPT miikddése magoce
all algoritmusok nem garantaljak a pontossagot, megsértve a GDPR 5. cikk (1) bekezdés d) pontjar
v’ a felhaszndlok éleckordnak ellenérzésére szolgdlo mechanizmus hidnya a GDPR 8. cikkét sérti.
A Garante siirgésségi eljards keretében az OpenAl-t az adatkezelés ideiglenes korldatozdsdra kitelezte minden olyan

adatkezelés esetében, amely Olaszorszdg teriiletén lév6 érintetteket érint.

Az 1j technologiak térhoditasaval a  jogaszok projekevezets, hogy nem hallgatja meg a jogaszok
mcgkcrl’ilhctetlcnck ¢saz MI—prOjcktCk sikerének kulesa Vc’]cmén}Vét, azonban az Ml nem mcgfc]cl(’i hasznalacaére
az, hogy a jogaszok a kezdetekesl a projeke részei kiszabott kozigazgatasi birsagok azt mutagjak, nem
legyenek. A c¢l az informatikusok tamogatdsa, szamukra feltétlen érdemes ezt az utac valaszeani.

keretek adasa. Természetesen donther ugy egy

A Garante feloldotta a ChatGPT korldtozdsdt azzal a feltétellel, hogy az OpenAl végrehajtia a javasolt
intézkedéseker (Garante 9874702):

v a weboldaldn olyan tdjékoztatde tesz kozzé, amely elmagyardzza, az érintettekedl (a szolgdltacds
felhasznaléitol és nem felhaszndloicol) gytdjeoee adatokar a ChatGPT algoritmusainak képzésére hasznaljak
fel, tovabba tdjékoztatdst nyuje az adatkezelés modjardl, a szolgdltatds mikddéséhez sziikséges adatkezelés
logikajarcl, az érintettek jogairol és a GDPR dltal el6ire barmely mds informdciorol

v olyan, a weboldaldrdl elérhet eszkdze rendszeresit, amellyel az Olaszorszdgbdl bejelentkezé érintettek
gyakorolhatjdk tiltakozdsi jogukar a harmadik felesl gytjoee személyes adataik kezelése tekintetében,
amennyiben az adatkezelésre az algoritmus képzése, illetve a szolgdltatds nynjedsa céljabol keriil sor

v a weboldaldn olyan eszkoze tesz elérhecdvé, amellyel az érintettek kérhetik és elérhetik a tarcalomgenerdlds
soran pontatlanul feldolgozott személyes adataik helyesbitését, vagy — amennyiben ez a technika jelenlegi
dlldsa szerint nem lehetséges — az ilyen adataik torlésé

v olyan adatkezelési tdjékoztatora mutacd linket illeszt be, amely a regisztrdcio, illetve a szolgdltatds
ujraaktivdldsa elott jelenik meg

V' médositja a személyes adatok algoritmusképzés céljabdl toreénd kezelésének jogalapjdt; az adatkezelést
hozzdjaruldsra vagy jogos érdekre kell alapoznia

V' a weboldaldn olyan kénnyen hozzdférhet6 eszkdzt alkalmaz, amely lehet6vé teszi az érintettek szdmdra a
tiltakozdst a ChatGPT haszndlata soran gydjeoce személyes adataik kezelése ellen abban az esetben, ha az
adatokat az adatkezel6 jogos érdeke alapjdn az algoritmusok képzése céljabol kezelik

v’ korhatdr-rendszerc kell feldllicania a kiskoriak kisziirésére az érintect dltal megadote éleckor alapjdn, illetve
2023. mdjus 31-ig olyan tervet kell benyijtania a Garante-hoz az életkor-ellendrz eszkdzék bevezetésére
vonatkozoan, amelynek eredményeként megakadalyozhaté, hogy a 13 év alatti érintettek a ChatGPT-t a 18
¢v alatti érintettekkel egyiitt haszndljak, amennyiben a sziil6i feliigyeleti jogot gyakorlé személy ehhez nem
adra egyértelmii hozzdjaruldsdc

v’ tdjékoztaté kampdanyt kell inditania — szolgdltatdsainak rekldmozdsa nélkiil — az algoriemus képzésével és a
személyes adatok torlésének lehetoségével kapesolatban.

20 altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR

RENDVEDELEM 39 XIIIL évfolyam 2024/2. szam



ALBERT AGOTA KATALIN Jogaszok és informatikusok kommunikacios problémainak elimindcios eszkdzei az MI alkalmazasa soran

Miert nehezkes a jogaszok es az
informatikusok kdzotti egyticemiikodés?

A jogaszok ¢s az informatikusok nem arrdl hiresek,

Tsbb

gondolkodasmod, a beivodott sztereotipiak sokasaga,

tenyez6,  tébbek  kozdte  az  elwers

hogy a koz8s munkacre kiizdenének. De mi okozza ezt a

ki 46 Leet? . . .
kibckichetetlennek ting ellentéret? peldaul ,az informatikusok kockak” ¢s introvertaleak”, ,a

jogaszokat foldi halando nem erti meg”, illetve ,nagyképiick”
(2. sz abra).

Két informatikus beszélget:

- Tudnal kolcsonadni ezer
forintot?

- Adok 1024-et, hogy kerek
legyen .

Hogyan lehet megkulonboztetni
az introvertalt informatikust az
extrovertalt informatikustol?

Az extrovertalt informatikus a te
cipodet nézi, amikor beszélget
veled ___

Ugyvéd: emiékszik arra, hogy
mikor kezdte el a boncolast?

Tani: 8:30 korul

Ugyvéd: Es Smith ar akkor mar
halott volt?

Tanu: Hat, ha az elején nem is,

A ki-, illecve megbekiilest a szervezeti kultdra sem
segiti, gyakran a munkan tdl is egészen mast varnak el
a jogaszoktol ¢s az informatikusoktol (pl. sledzkodes
¢s  hajviselet  terén), tdmogatva a sztereotipiak
tovabbélésér.

A hagyomanyosan ellenségeskeds, egymast félre-,
illetve meg nem ¢rt6 magatartas alapvetéen gatolja az
MI-projektekhez sziikséges egytittmakadést, ahogy az
is, amikor a jogaszok ,gyogyszert szednek informatika
ellen”, az informatikusok pedig tgy vélik, ,a jogszabalyt
mindenki el tudja olvasni, minek ahhoz jogdsz?” Ezen
kijelentéseknek természetesen van némi alapja, hiszen
kevés olyan jogasz van, aki egyben matekzseni is ¢s a
tdrvények is ugyanabbol a betdkbél allnak, mint a
Grimm mesék. Eppen ezért az informatikusokra
kiildetés harul, hogy dgy magyarazzak el az MI-
modellek Ieényegét, hogy azt még egy jogasz is megertse
(és innen mdr csak egy apro lépés a megmagyarazhato

fe RO R R MI, mint jogi kdvetelmeny teljesitese), mikozben a

jogaszok racbreszthetik az informatikusokat, nemesak
az egymas melle sorolt szavakbol 4llo jogszabalyok

leteznek, hanem a jog szelleme is.
ellentétek  miace  a
kozorti

2. sz. abra: Sztereotipidk Ezen jogaszok ¢s  az

Forras: Sajat szerkeszeés informatikusok kommunikacio és
egytittmtkddés nehézkes, ez pedig lehetetlenné teheti a

kittzote célok elérésée.

Mi befolyasolhatja a sikeres
egyiictmuikddest?
Az elwérs szemléletmod megjelenik a szaknyelvben

is, a sajat terminologiak hasznalata pedig félreereesekhez
vezethet. Ezt mutatja az alabbi példa:
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Egy informatikus panaszkodik egy jogasznak:

- Nagyon nehéz informatikuskeént doigozni, dllando a nyomas, minden miikddjon tokéletesen,

és a felhasznaldk elégedettek legyenetk.
Mire a jogdsz:

- Megeértelek, jogaszként nagyon hasonlo a helyzetem, meg kell felelnem a jogszabalyoknatk,

és a kockdzatokat is minimalizdinom kell.

Mire az informatikus:

- Talén dssze kellene fogmnk és megalkotnunk egy "Code of Law"-t, hogy konnyebben

tudjumk egyiitt dolgozni.
Mire a jogdsz:

- Akkor el6szor hatarozzuk meg, hogy a "Code” sz6 melyik jogi kategoridaba rartozik ...

Nemcsak a szakzsargon, de az elterd prioritasok is

14 . I4 ! . .
eredmenyezhetnek konfliktusokat, ¢s mar csak emiate is
tekinthetik egymast ellenfélnek a jogaszok ¢s az
informatikusok ﬁgy, hogy Valo’j:’{ban nem azok. A
kilonféle

szabalyozasok betartasara koncentralnak, ,complience-

jogaszok a jogi megfeleldsegre ¢s a
tizemmodba” kapesolva vedve ezek teljesitésée, mig az
informatikusok a technologiai megoldasokra ¢s a
hatckonysagra dsszpontositanak. A ,vizilonak is a maga
bebije a legszebb” jelen esetben fokozottan ¢ervényesiil,
¢s csakis ezt az actitGdde megértve ¢s elfogadva lehet a
szakeeriiletek kozoedi atjarase biztositani.

Egy MI-projekt interdiszciplinaris egyticemikodese
nagyfokd rugalmassagot ¢s toleranciat kivan meg,
valamint azt, hogy a szemben all6 felek hajlandoak
Ehhez az
cllenfeleknek el kell ismernitik, hogy a masiknak is Iehet

legyenek  allaspontjukar  kozeliteni.
igaza (jogos ellevetese, logikus ¢rve stb.), illetve sajac

prioritasaikat  ¢s  ¢rvrendszereiket is  meg  kell
ismertetniiik ¢s el kell fogadtatniuk. A feleknek
onmeérsekleter kell tandsitaniuk, valamint meg kell
bekelniiik azzal, hogy a magyarazatokat ¢s az ¢rveket
idonkent le kell egyszerasiteniiik, cul kell lepniiik sajac
szaknyelvﬂk terminolégiz’lin ahhoz, hogy azt minden
¢rdekelt érese. Hinnitik kell abban is, hogy a veliik
egyticemikodesre  vallalkozo  (gyakran  kotelezett)
szemely nem tudatlan, vagy netalan alulkepzett, hanem
egyszertien csak mas teriilet specialistaja.

Az eleéré kommunikacios stilus is gondot jclenthet.
részletesebben,  valamint

A jogaszok hajlamosak

formalizalcabban  kommunikalni ¢és  elveszni  a
. 4 .. / . . I /
jogszabalyok szovegének ,szolgai” visszaadasaban, mig
az informatikusok 4lcalaban a témorebb és technikailag

orientaltabb megfogalmazast részesitik eldnyben. A két

tabor kozds vonasa, hogy az esetek tdbbs¢geben
meglehetGsen magasra teszik a lecet a laikusok szamara,
illetve tulsagosan is hangsilyozzak sajac szaktudasukat.
Amennyiben a szereplék nem hajl:mdéak a masik fél
szamara is ¢rthetSen fogalmazni, elvesznek az ¢rvek ¢s
magyarazatok, a projekt pedig olyan iranyba tevedhet,
amely senkinek sem elényds.

Az MI sokaknak Viszonylag 1'1j tertilet (még akkor is,
ha kb. 70 ¢ves), gy clofordulhat, hogy a projeke
vagy
tapasztalatuk a modellek fejleszeesével kapcesolatban. Az
IBM felmérése szerint (IBM 2022) a vallalkozasok

részevevSinek  nines  elegendd  ismeretiik

szamara az MI sikeres bevezetésének legnagyobb
akadalya a korlatozott MI-kepessegek, szakértelem vagy
tudas (34%). Ez kiilondsen akkor probléma, ha a felek
szeretnék  eltitkolni jzirat]anszigukat, nem mernek
kerdezni, ¢s felhaborodnak, ha valaki megkerdéjelezi
hozzaéreesiiket. A legjobb  vedekezés a  tamadas
politikaja meg a legkivalobb &tleteket is a siillyeszeébe
kiildheti, a pedig

akadalyozhatja a megvalositast.

konfrontativ.  magatartas

Mit tehetiink a kommunikacios problemak
elkeriilese érdekeben?

A kezdetekesl torekedniiik kell egy olyan kozos
. ! ! ! ! ! .
nyelv kialakitdsdra, amely segitségével meg tudjuk
¢rtetni magukat ¢s mi is meg cudjuk érceni a tdbbicket.
Ehhez azonban kevés egy szotar, sziikséges a passziv
ismeretek akeivva téeele, valamint a szakkifejezések és az
.. e ! ! o/ ” i !
osszefiiggesek magyardzata. A hidnyos, levegSben 16go
ismeretek furcsa kérdeéseker generalhatnak, ez pedig
. i . ! i I4 ” e ”
visszatetszést kelthet, illetve — vérmersekleced! fiiggéen
vagy  kimondottan

- egymas  kimondatlan

alkalmatlannak mingsicését.
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Az 1j dolgok 1ij szavakat igényelnek. De az 1ij dolgok a régi szavakat is médositjdk, olyan szavakat, amelyeknek

mélyen gyckerez6 jelentésiik van. A taviré és a filléres sajté megvdltoztatta azt, amit egykor ,informdcié” alat
értettiink. A televizio megvdltoztatta azt, amit egykor a  politikai vita", a ,hirek" és a ,kozvélemény" kifejezések alacc

értettiink. A szamitogép ismét megvdltoztatja az informdcio” fogalmdt. Az irds megvaltoztatta azt, amit valaha

Jigazsdag" és ,jog" alatt értettiink; a nyomeatds ismét megualtoztatta Gket, és most a televizio és a szamitogep ismét

megudltoztatja 6ket. Az ilyen vdltozdsok gyorsan, biztosan és bizonyos értelemben csendben torténneck. A
lexikogrdfusok nem tartanak népszavazdst a kérdésben. Nem trnak kézikdnyveket, hogy elmagyardzzdak, mi toreénik,

és az iskoldk sem vesznek rola tudomdst. A régi szavak még mindig ugyanugy néznek ki, még mindig ugyanolyan
tipust mondatokban haszndljuk ket. De nem ugyanaz a jelentésiik, sot, egyesesetekben ellentétes jelentésiik van. (...)

[A] technolgia nkényesen kisajdtitja legfoncosabb terminoldgidinkat. Ujradefinidlja a ,szabadsdgot', az ,igazsdgot”,
az jintelligenciat”, a ,tényt", a ,bilcsességet”, az ,emlékezetet”, a toreénelmet” - mindazokat a szavakat, amelyekkel

éliik.” (Postman 1993: 8)
Az érvek  megéreéschez  ¢s az  allaspontok
kell ~ érteniink a
14 ! . . ! . . .
szempontrendszerct ¢s prioritasait, ehhez pedig tiirelem

kozeliteschez  meg masik
kell ¢s vagy az 4j, szamunkra szokatlan tudas
Egy Ml—projekt
kompetenciakat kovetelhet meg, ¢s az ¢lethossziglani

/.

befogadasara. ohatatlanul is j
tanulas koncepcidja is 4j ¢rtelmet nyerhet. Ha nem
vagyunk nyitottak ¢s toleransak, nem biztos, hogy az
MI, mint szakteriilet nekiink valo.

A kommunikicio nem  szoritkozhat egyetlen
alkalomra (pl. a projektindito ¢ercekezletre), hanem a

. . / . ! ! . I4 4 I . -
projekt teljes ¢letciklusaban ¢rdemi ¢s ¢pits jellegt

kell idében

azonosithassuk ¢és kezelhessiik a kihivasokat, valamint a

kapesolatot fenntartanunk,  hogy
problémakat. A folyamatos parbeszed elSsegiti a kozos

! ! . .. .. . !
megereest, a kolesonds  tiszeeleter, a  hatckony
egyticemakodest ¢s dsszessegeben a projekteiink sikeres

/ . ! !
Vegreha] rasat.

Milyen platformokon kepzelhetG el ez az

¢rdekében célszert olyan forumokat rendszeresiteniink,
amelyeken kozos megoldast talalva megeargyalhatjuk a
problemakat. Ehhez parbeszed ¢s olyan kozos munka
kell, amely azonos vagianyon tartja a szereplcket ¢s a
lehets legkevesebb alkalmat ad az egymas melletti
elbeszélésre.

A legalkalmasabb platformok  félformalisak. A
részivevéknek  komolyan  kell  vennitik  ezeket  az
alkalmakat. Ha meg egy felesleges ¢rtekezletnek fogjak
fel azt, amin meg kell jelenniiik, olyannak, ami elvonja
6ket az ¢rdemi munkajukeol, a negativ hozzaallasuk
clére vetiti a kudarcot. A szereplék azonban nem
vehetik tdl komolyan az esemenyt, a karot nyele, sajac
elvesz6,  énnon

szakmaisagukban nagysagukat

megkoszoruzo  részevevokkel  kétseges  a pozitiv
eredmeny. Celszerd baratsagos, befogadd hangulatot
teremteniink és egyiittgondolkodasra, koz6s
problémamegoldasra sarkallni a reszevevéket. Ahhoz
azonban, hogy tudjuk, mikor milyen eszkdze lehet
alkalmaznunk a kommunikacios jéghegyek
megolvasztasara, megfeleld melységben ismerniink kell
azt, hogy az LLM-projektek miben teérnek el a
hagyomanyos IT-projekeekes], illetve a projekeek mely
pontjai esclyesek arra, hogy kozelebb hozzuk a

részevevok gondolkodasmodijat

. 7] e /
egyiicemuikddes?

A parttalan  vitak  ¢s dithds  kivonulasok,
ajtocsapkodasok,  valamine  séreddesek  elkeriilese
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Miben kiilonbdznek a hagyomanyos I'T-
projekeek az MI-projekeekes]?

A kiilonbség  kiilondsen a  stadiumok  esetén
szembedtls (3. sz. abra).

HAGYOMANYOS IT-PROJEKT

_ IGENYFELMERESESA
KOVETELMENYEK MEGHATAROZASA.

UZEMELTETES ES
KARBANTARTAS

MI-PROJEKT

_ IGENYFELMERESESA
KOVETELMENYEK MEGHATAROZASA.

MODELLFEJLESZTES
ES BETANITAS

_MODELL
KIERTEKELESE

UZEMELTETES ES
KARBANTARTAS

FELHASZNALOI
VISSZAJELZES ES ITERACIO

3. sz. abra: A hagyomanyos IT ¢s az MI-projekeek szakaszai

Forras: Sajat szerkesztés

A hagyomanyos IT- ¢s az MI-fejleszeések gyakran
osszekapesolodnak ¢s kiegeszitik egymast, valamint az
MI-modellek altalaban
infrascrukedrara ¢piilnek. A hatarok azonban nem

hagyomanyos IT-

mindig egyértelmdek, illetve az alkalmazott modszerek
¢s technologiak nagymertckben fiiggnek a konkret
projeke jellegétdl és céljaicol. Az innovativ technologiak
folyamatosan atjarjak egymast, az MI egyre inkabb
behatol a
hagyomanyos IT is folyamodhat MI-technikakhoz ¢s
eszkozokhoz.

hagyomanyos 1T  teriiletére,

ml’g a

A hagyomanyos IT-projekt szakaszai

4 /7 / . 4 / /

1 Igényfelmérés és a kivetelmenyek meghatarozasa
tizleti folyamatok, probléemak, elvarasok elemzese
(megvalosithatosagi tanulmany, kovetelmenyek
dokumentalasa scb.)

2. Tervezés
az [T-rendszer architekeirajanak kidolgozasa ¢s

vagy a rendszer részletes

!
megtervezese  (adatmodell,
adatbazis

az  alkalmazas
struktﬁréj anak

felilet  és tervezése,

funkciok

felhasznaloi

rendszerkomponensek ¢s
14 !

meghatarozasa stb.)
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3. Fejlesztes
az alkalmazas vagy program kodolasa a
! .. ! 4 . !
meghatdrozott kdvetelmények és tervek alapjan,
I4 . . ! I 4 ! o/ 4 ! !
teszeeles, hibajavitas ¢s dokumentacio készitese
4. Telepttés
az elkesziile rendszer vagy alkalmazas valods
kérnyezetben toreéné tizembehelyezése
5. Tesztelés
a rendszer kiilonbozé teszteknek alavetése a
funkcionalitas, a teljesitmény, a biztonsag ¢s a
stabilitds érdekében
6. Uzemeltetés és karbantartds
! li i !
a rendszer aktiv hasznalata ¢és fenncartasa,
frissitése, valamint sziikséges esetekben javitasa
A szakaszok ruga]masak és  akar jclcnt6scn
! . . ! o I4 I4 4 o e P
valtozhatnak a projeke jellegecsl ¢s méretéedl fliggden,
illetve az agilis fejleszeési modszerek, mint peldaul a
vagy

felhasznalhatnak, amelyek folyamatosan ismétléds

scrum kanban  olyan  szakaszokat s
ciklusokra ¢piilnek a fejleszeés, a tesztelések ¢s a

visszajelzesek alapjan.

Az MI-projekt szakaszai

Altaldban t6bb, egymdst dcfeds szakaszbdl dll,
amelyek nem minden esetben kovetik ugyanazt a
sorrendet (4. sz. abra). Tipikus f6bb szakaszok:

1. A projeke celjainak, a rendszer kévetelmenyeinek,
illetve a varhato felhasznaloi elvardasok meghatdrozasa
(adatigenyek, rendelkezesre allo eréforrasok es kivant
funkciok meghatdrozasa stb.)

2. Adatgytijeés és adatelSkészites

adatokra van sziikség a modell betanitasahoz,
(gydijes,

megtisztitas, normalizalds, elskészites stb.)

teszteléséhez  ¢és validaldsahoz

3. A modellfejlesztés és betanitas
kivalasztjuk a megfelels algoritmusokat ¢s
fejlesztjiik a modelle, példaul hiperparaméterck
beallitasa  (ez modell
adatokon betanitasa, validacids tesztelés a modell

automatizélhaté), a

teljesitményének ércékelésére)
4. A modell

teljesitménymutatok és kritériumok alapjan

kiercekelése  elére  meghatarozott
/4 / . /!
5. Telepltes es integracio
a sikeres kiéreekelés utan tclcpl’tjiik a modellt a
vagy a

(szoftverkomponensek ¢s API-k bedllitasa, a

célhardvereken celgepeken
rendszer integraldsa a meglévé infrascrukedaraba
vagy alkalmazasba)

6. Uzemeltetés és karbantartds

a  modell  folyamatos  iizemeltetest  ¢s

karbantartase igenyel (modellfrissitések, adatok

tovabbi gytjeese, a modell teljesitmenyencek

figyelemmel kisérese és ellendrzese)

7. Felhasznaloi visszajelzés és iterdcio

a modell bevezetése utdan a felhasznaldi
visszajelzesek ¢s tapasztalatok nyomonkévetese,
lehetéve téve a modell finomhangolasac, a hibak
javitasat, valamint az 4j igenyek kielégiteser. Az
iteracios folyamban Gjra  visszatérhetiink a
korabbi szakaszokhoz a fejlesztés és optimalizalas
¢érdekében.

Egy adott projeke sokkal részletesebb, szerteagazobb
is lehet, illetve az MI-modell fejleszeesi ¢s telepitesi
folyamatai jelents mertckben fliggnek az alkalmazas
konkrét céljacol és a rendelkezesre allo ersforrasokeol.
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‘ MI projektotlet

IT - jog - pénzigy ‘ IT
projektotlet projektotlet
megvitatasa ‘ leirasa

/ MI projekt

megvalosithatosaga

" T jogi / etikai
fmegvalésithatéség | megvalésithatésag

Mi projektc;perativ | ( pénzugyi
megvalésithatésag ‘N— megvalosithatésag
J

fenntarthatosag fenntarthatosag

L

Mi projekt Gtemezési
megvaldsithatosag

/\;K

‘ MI projekt kivélasztasa ‘

(dontes)

/~ Ml projekt fejlesztés - N
megvalositas

IT megvalésitas Jogi-etikai megfeleldség
monitorozasa szukség
— esetén b kozas |

MI projekt
tovabbfejlesztési javaslat
(otlet)

w

| projekt Uzemeltetése \

Jjogi-etikai megfeleléség
IT megvaldsitas monitorozasa szikség
‘ esetén beavatkozas

N

pénzugyi monitorozas
szukség esetén

Ujratervezés

o " _4

pénzigyi monitorozas
szukség esetén
Ujratervezés

- \ ’ _4

4. sz. abra: Az MI-projeke szakaszai a projeke harom {6 szerepljének (IT, pénziigy, jog) egyiitemikddése alapjan

Forras: Sajat szerkeszees

Mennyivel masabb egy MI-, mint egy hagyomanyos IT-fejlesztes?

Az MI-fejlesztesekre jellemzo:

e aprojekt komplexitasa

gyakran van sziiksc¢giik nagyobb adathalmazokra,
sszetett algoritmusokra ¢s tanulasi folyamatokra a
gepi tanulas vagy mely tanulas alkalmazasa réven,
illetve  figyelembe  kell  venniink a = specifikus
adatigényeket, a  modell  architekedrajac  ¢s
ﬂnomhangolﬁsét is

e amodell komplexitasa

az alkalmazott modellek ¢s algoritmusok altalaban

specifikusabbak,

hagyomanyos IT-fejlesztés esetében

komplexebb  ¢s mint  egy

®  az automatizdcio szintje
14 . . ! o !

gyakran  magaban foglalja az automatizacio

magasabb szintjeit, ahol az adacok alapjan az

intelligens rendszerek képesek onalld tanulasra ¢s

dontéshozasra

° adatige/ny

. Y . ! o, e e ! I oee ”

jelentSs mennyiségt adatot gytijtiink, készitiink el6

és dolgoznunk fel a modell kifcjlesztéséhez és

betanitasahoz (az adatok mindsége, sokszintsege ¢€s

mérete kritikus a modell hatékonysﬁgﬁban es

. ! ! 14 14
teljesitmenyceben) (5. sz. abra)
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“Tényleg abba kellene hagynunk a részeg tinédzserek
bevonasat a képzési adatokba"

https://www.moralmachine.net/

5. sz. abra: Adatigény

Forras: Az abra aljén

e algoritmusok és modellek . 101 [ - . 5
specialis algoritmusok ¢s modellek alkalmazasa Mlly en célbol f €] leszeiink LLM-modelleket:
jellemz6; gépi tanulasi algoritmusokat, mine peldaul Az LLM képes bonyolult nyelvi feladatokar

. I ~/ /1. 4 ! .
dontesi fakat, neuralis halozatokat vagy szupport clvégezni, mivel rengeteg adatot tanul meg ¢s azokon

4 14 I . !
vektor - geépeker  hasznalhatunk a2 canulisi ¢ keresztiil szdvegek dsszefliggeseit, mintait ¢s jelenteéseit

elérejelzesi feladatokra tudja ¢rtelmezni. Peldaul:

/ 7/ 7/ /
* adartdrolds és adatkezelés o szoveggeneralas  (rovidebb-hosszabb  szovegek

. ! - ! !
gyakran nagy mennyiségi adator tdrolunk és ltrehozdsa, ideéreve  cikkeker, novelldkar,

kezelimk versikeket ¢s egyeb tartalmakat)
/. /.
. t’anulam fazis } / o gépiforditas
alcalaban van olyan fazis, amikor az algoritmusok ¢és o suivesssszeficodsek o |
szdvegdsszefliggése megéreése (pl.

14
modellek az adatokbol ranulnak keresémortorok, szemantikai elemzések)

/ / . /e
o it X ) .
canulds & icerdcio e chatbotok ¢és virtualis asszisztensek (értelmes ¢és

. . 14 ! ! ! 14
a modell kifejlesztése ¢s betanitasa soran gyakran emberi vdlasz addsa a felhaszndloknak)

van szitkségiink t6bbszori iteraciora ) 1 - .
. segunis o ’ o tudasbazisok feltsltése, a felhasznaldk kérdéseire

finomhangolasra ¢s validaciora

e predikeiv es adaptiv kepességek

Gyakran prediktiv ¢s adaptiv képességeket céloznak

pontos valaszok adasa
o szovegatalakitas ¢s formazas, nyelvhelyességi

. ! . ! ! .1 . . ! ! 14 14 !
. v o ) . hibak javitasa, stilisztikai modositasok elvegzése
meg (a modell keépes elére jelezni ¢s a kdrnyezeti o , ,
. , : e jogi  dokumentumok  elemzése,  relevans
valtozasokhoz alkalmazkodni) ! R ,
[ informaciok kinyerese
o ctikai ¢s jogi kerdesek o , , L
, [ . . ) e orvosi diagnozisok ¢s kutatas (orvosi szdvegek
szamos ctikai ¢s jogi keérdes meriilhet fel, mivel a , , . o ,
o o clemzése, betegségek  diagnosztizalasanak = ¢s
modellek donteseket hozhatnak, nagymennyisegt ) , ; ,
, A B , orvosi kutatasok tamogatasa)
szemelyes adatot kezelhetnek ¢s jelentSs hatassal o )
PR ) L e nyelvtanulas ¢s okratas
lehetnek az emberek ¢letére ¢s maganszferajara o o o )
TR Ty o kozdssegi media elemzés, ¢rzelmek felismerese,
o atlathatdsag és megmagyarazhatosag -,
- . Yy v / trendek azonositdsa
gyakran  felmertil az  adathatosag ¢ az o ) j ) o )
o jatckfejleszees (parbeszédek, haceertoreénecek ¢és

karakterek jz’ltékokhoz)

° Cé]CSOpOI‘t—SpCCinUS tarta]mak 1C/tl‘ChOZ£/lSZl7

interpretalhatosag kovetelmenye, azaz a modell
megmagyardzhatd és érthet6 legyen

e kockazatok és biztonsdg s hatdlon & i
a modellek 4j kockdzatokat hoznak magukkal (pl. markatizenet hacekony kommunikacioa =
ENISA 20230), példdul annak veszélyée, hogy clore o rcklam- ¢s piackutatas (fogyasztoi viselkedés ¢s
nem liroce médon  visclkednek  vagy preferenciak  elemzése,  reklamstracégiakhoz
félreértelmeznek adatokat. informaciok kidolgozsa)
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o oreénelem-  és kulcdrakutatas  (eorténelmi
szdvegek forditasa ¢s elemzése, segitség a
kulcuralis osszefiiggesek és trendek
megértéschez)

o idsjarasjelentések ¢s adatok elemzése
e finanszirozasi ¢s gazdasagi elemzés (penziigyi
adatok

tamogatva a befektetesi ¢s iizleti donteseket)

gazdasagi elemzése,

jelentések  ¢s

e cgyéni hangszin ¢s stilus  szincezis  (egyedi

hangszinnel ¢s  stilussal  generalt  szdvegek
létrehozasa)
(] po]itikai elemzés és kézvélcmc’nykutatz’\s

.o I4 4 .o . . li / i
(szovegek elemzésevel a politikai velemenyek es
trendek feltarasdnak tdmogatdsa).

Ki és hogyan hatarozza meg az MI-projekeek
kovetelmenyeit?

A kovetelmenyek  meghatarozasa  rendszerint
tobblépesss folyamat, amelyben:

o az iigyfel vagy (izleti) tulajdonos kepviseli a
vegfelhasznalodi  igenyeker,  meghatdrozza  a

projeket ccljait ¢s tizleti strategiac
o 4 projektmenedzser felelés a projekt szervezéséére,

a kommunikacidért és az akrualis feladatok

vegrehajeasacre, valamint  elsegiti a projeke

szerepl6i kdzotti egyiicemakodest

o aziizleti elemzék felmerik ¢s elemzik az tigyfelek ¢s
vegfelhasznalok igenyeit, elemzik a folyamatokar,
valamint dokumentzﬂja’k a funkcionalis ¢és nem
funkcionalis tizleti kévetelmenyeket

o a fejleszték ¢s technikai szakemberek a technikai

megvalosithatosag  szempontjabol ¢reckelik a

kovetelmenyeker,  tamogatjak  az  iizledi
kévete]mények technikai megfoga]mazész’tt és
lefordicasac  (pl.  architektira  tervezése,

rendszereszkdzok ¢s technologiak kivalaszeasa, a
rendszer kapcsolodasi pontjainak meghatarozasa
sth.).

Az M, illetve az LLM-projektekben a jogaszok
bevondsa kiilondsen akkor kritikus, ha az adott projekt nagy
szamu  szemelyes  adat  kezelésér  igenyli.  Jelen
tanulmanyomban az ilyen, szamos személyes adatot
kezels LLM-projektekre sszpontositok, tekinteteel
arra, hogy jogi és etikai szempontbél ezek altalaban
magas kockazacuak, illetve jelentés kockazatot jelent az
adacrvédelmi felﬁgye]eti hatéségok szankcionaldsi
gyakorlata is. Azonban a személyes adatokkal nem dolgozé
LLM-modellekkel kapcsolatban is szamtalan jogi probléma

meriilher  fel, peldaul  szerzéi ¢s  szomszédos  jogi,

Mi a jogaszok feladata az LMM
kdvetelményeinek meghatarozdsa soran?

Optimalis esetben:

e azonositjak a jogi kotelezeteségeket, korlatokat,
valamint az etikai kérdéseket

jogi

kozremikodnek azok kezelésében

e azonositjak  a kockazatokat  és

e meghatarozzak az adatvédelmi ¢s adatbizronsagi
kovetelményeker (pl. hozzajarulasok kezelese,
szemelyes  adatok  kezelésének  korlatozasa,

panaszbcnyﬂljtz’\s médjainak kialakitdsa ¢és a

beerkezé panaszok kezelese, tiltakozasi jog

gyakor]z’lsz’mak biztositasa és a jogi
dokumentacidk elkészitése)

o clokeszitik, illetve felilvizsgaljak a szerzédesekert,
kiilonésen, ha kiilonbozs tipust
egytitemikddesre vagy adatmegosztasra keriil sor

e Dbiztositjak - az elszamoltathatosag  elvenek
megfelelve — a jogi szempontoknak megfelels
szerzédeskoresi ¢s dokumentalasi gyakorlacot (pl.
kozos adatkezelesekkel ¢s adatfeldolgozasokkal
kapesolatos megallapodasok), kdzremtkodnek a
felhasznaloi, a licenc- ¢s egycb szerzédések
kidolgozasaban

e kozremikddnek a projektben reszevevs felek jogi
felelosségenek meghatarozasaban

jogi keretek

hozzajarulnak  a  potencialis

kidolgozasaval
jogi vitak

(] megfelel(’i

megel6zeschez.
Egy LLM szamos, kiilénboz6 szakeeriileten dolgozo
jogasz egyticemidkodeser  igenyelheti, a  szemelyes

adatokkal modellek

clengedhetetlen az adatvédelmi  ¢s  adatbiztonsagi

dolgozo eseteben  pedig

szakjogaszok bevonasa olyan teriileteken, mint:
e az adatkezelési folyamatok jogi megfeleldségenek
illetve  az  ezzel

biztositasa, kapesolatos

adatvedelmi  tdjekoztacok  ¢s hozzajarulasi

mechanizmusok kidolgozasa
e a Dbecpitett  adatvedelem ¢s  adatbiztonsag
kovetelményeinek ¢rvenyesicese, szabalyzatok s
kidolgozasanak,

cljarasok adatbiztonsagi

intezkedesek  megvalositasanak,  adatvedelmi

incidensek  kezelésének ¢és  az  érintetcek
érdekeinek,
i 4 S A ! !
¢rvenyesiilésének tamogatasa
e adactovabbitashoz,
sziikséges megallapodasok kidolgozasa

jogainak  ¢s  szabadsagainak

illetve adatmcgosztﬁshoz

e jogos ¢rdekre hivatkozé adatkezelések esetében
¢rdekmerlegelési tesztek vegzése, valamint a

R . . . ; . . ’ ’ L o~ I
versenyjogi, fogyasztovédelmi ¢s  termekfelelSsségi tiltakozasi jog ervényesitesenek elSsegitese
teriileten. e amennyiben a modell az érintettek jogaira ¢s
szabadsa/gaira nézve jelcntés kockazacd
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adatkezeleseket tartalmaz, adactvédelmi
hatasvizsgalat elvégzésének, valamine a sziikseges
kockézatenyhfté intézkedések kidolgozésénak
tamogatasa
e adacrvédelmi incidensek kezelése
(kockazatkezeles, karelharitas ¢s  karenyhites,
jogszabalyban el6irt kotelezettségek teljesitése,
peldaul feligyeleti hatosag ¢rtesitese, erintettek
tajckoztatasa stb.)
! ! o
e olyan tartalmak vagy tevekenységek azonositasa
¢s kezelese, amelyek jogellenesek vagy jelentds
jogi kockazatokat hordoznak
. 4 . I ! . I .
e a jogszabalyi kornyezet ¢s a jogalkalmazasi
gyakorlat valtozasanak nyomon kovetese
e adatvedelmi  tudatossag  novelése  a sajac
alkalmazottak ¢s az adatfeldolgozok kireben.
A jogaszok azonban csak akkor  hasznosak”, ha
optimalis idében ¢s mertekben vonjak be ket illetve,
ha egyiitt tudnak makadni a tdbbi szereplével.

Jogaszok ¢s informatikusok
egyticemikodese

Ha megkérdeziink informatikusokat, hogyan tudnak

egylitt

visszakerdeznek, egyaltalan van-e olyan, aki kepes erre.

dolgozni  a  jogaszokkal,  valoszindleg
Ha pedig a jogaszoknal ¢rdeklédiink, hogyan miksdnek
egytitt az informatikusokkal, ne csodalkozzunk, ha a
fekete lyukak keletkezesérol kezdencek el beszélni. Ezen
cllenerzeseket lekiizdve fontos, hogy a jogaszok mar a
kovetelmenyek meghatarozasakor jelen legyencek, ésne a
projekt majdnem kész allapotaban kozoljck, hogy a
sulyos jogi hianyossagok miate vissza kell térni a
rajtkockara ¢s Gjra kell kezdeni az egészet, ezirceal a jogi-
etikai kereteket is figyelembe véve. Még rosszabb, ha az
adatvédelmi  feltigyeleti  hatosag  a  szankcionalo
hatarozataban kozli, milyen jogi problemai vannak a
modellel, és szolit fel minket a korrekeids intézkedések
halad¢kealan megeecelere.

Milyen kovetkezmenyei lehetnek az
egyiicemiikddés elmaradasanak?

Példaul:

e nem vessziik kells mereekben figyelembe a jogi
kovetelmenyeket ¢s  korlatokat, illetve nem
feleliink meg az etikai normaknak

o o félreéreések, az infbrméciéhiény és egyéb
kommunikacios problémak akadalyozhatjak a
hat¢kony ¢s eredményes projekemenedzselést,
illetve a tényleges munkavegzest

e 2 jogi és technikai szempontok

6sszchangoltségénak hiényz’tban a projckt
iranyitasa eltevedhet, ez pedig kihatassal lehet a
hataridskre, a kéleségekre ¢s a mindségre, illetve
jogi vitakhoz vezethet

e a modellink olyan funkciokat rtartalmazhat,
amelyek jogellenesek vagy erkélesileg aggalyosak.

e Milyen lehetdsegek vannak az egyiicemikodésre
az LLM-projekt kezdeti idszakaban?

Példaul:

o rendszeres s

. ! . I ./
intenztv  kommunikicié a

projekctagok  kozoer,  peldaul a kozos

mihelymunka ¢s megbeszélések alkalmat adnak a

tapasztalatok, nézépontok, prioritasok  ¢s
kovetelmények megtargyalasara, valamint az
tizleti celok, a technikai megvalositas ¢s a jogi
eléirasok harmonizdlasara. A kevésbé formalis
parbeszéd elSsegiti az egymas jobb megerteset,
valamint csokkentheti a ,pusztaba kialtott”
szavakat

e a kovetelmény- ¢s funkcionalis specifikaciok,
valamint egych projektdokumentaciok

rendszeres egyeztetese lehetéve teszi a jogi-etikai

kovetelmenyek korreke beepiteset, a kockazatok

azonositasat, a  diszkriminacio, illetve a
tisztességtelen mikddes megelézésée

e a projekere vonatkozo bels6 szabalyzat, valamint
hacasvizsgalatok ¢s  erdekmerlegelesi  teszeek

elgkészitése.

Mikor kezdédjon az egyiicemikades?

Az az optimélis, ha az informatikusok minél
korabban konzultalnak a jogaszokkal. Az &tlet
informalis egyeztetése lehetdseger ad a jogi-etikai
aggzﬂyok korai megﬂ)ga]mazéséra, az informatikusok
pedig  elkeriilhetik  a iranyba
gondolkodasbol  adodo Ehhez

azonban az sziiks¢ges, hogy az Stlet megvalosithatosaga

nem megfele](’i
felesleges  munkat.

megitélhets, a jogi kockdzatok pedig beazonosithatoak
]egyenek. Ehhez az informatikusoknak meg kell
otletiiker,
informacioikac a modell mdksdesenek modjarol, a

osztaniuk az valamint  az  alapvetd
tervezett adatkezelésekrsl és az esetleges harmadik
felekkel valo egyticemiksdeésrsl —  ezen  ismeretek
hiényﬁban a jogz’lszok nem tudnak megfe]elc’i Vélcményt
kialakitani.
Szamos aggé]y meriilhet fel, példéul:
e Hogyan magyarézhaté majd meg az LLM
mikodeése? Ha nem megmagyarézhaté (pl.

feketedoboz  modellek),  hogyan  tudunk
megfelelni a megmagyarazhatdsag
kovetelmenyenek?
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e Mi sziikséges az adatvédelmi és MI alapelveknek
mcgfelc]ésﬁnkhéz? Hogyan oldhatd meg példéul
az ember jelenléte, az érintecti kérelmek és
panaszok kezelese?

e Lesznek  megfelelé  adatok a  betanitashoz,
teszteléshez, validalashoz? Hogyan
csokkenthetjiik  ezen  adatok  kezelesebdl

szarmazo kockazatokat, példaul megoldhato az
adatok anonimizalasa?

e Hogyan feleliink meg az etikus MI ¢s a GDPR
automatikus déntéshozatal kévcte]ménycinck?

e Hogyan kcriilhctjiik el az a]goritmus torzitasabol
eredé problémakat, hogyan lesz a modelliink
diszkriminaciomentes, megbizhato ¢s etikus?

e Ki fogja tesztelni ¢s ellendrizni a modelle?

¢ A modellink mely pontjai a legsebezhetdbbek
(kiber)biztonsagi szempontbol ¢s hogyan oldhato
meg czen kockazatok csdkkentese?  Milyen
alapvetd intézkedesekre lesz szitksegiink ¢s azok
hogyan valosithatok meg?

A parbeszédet mindaddig fent kell tartanunk, amig
tisztazzuk a kdvetelmenyeket — ez az egyticemikaodes a
kules a jelentss penziigyi kihatassal jaro jogi problemak,
felesleges visszalepesek ¢s tjratervezesek megel6zeschez.

A jogaszok blokkolhatjak az informatikusok

. . !/ /
kreativitdsat?

Gyakori vad, hogy a jogaszok jonnek, elmondjak ki,
mit nem tehet, és ezzel kivlik az informatikusokbdl a
kreativitast. De vajon ez igaz?

Teny, a jogaszok nagyon lelombozoak tudnak lenni
¢s ncha az informatikusoknak az is felfoghatatlan, hogy
vannak olyan el6irasok, amelyek tdlmutatnak
szakteriiletiikon, ennck ellenére mégis vonatkoznak
rajuk. Peldaul nem lehet barmelyik felhébe szabadon
felloni a személyes adatokat ¢s egyaltalin nem
lényegtelen az, hogy a vilag mely pontjan, milyen
joghatosag alate taroljuk a szemelyes adacokat.

A jogaszok bevonasa azonban nem feltetlenil
blokkolja az informatikusok kreativitdsat, hanem -
mindkétr  szakeeriilet részersl épitd  kommunikacio
esetén — akar még segitheti is az dtleteknek ¢s maganak
a modellnek a hatalyos jogi keretek kozocti kreativ
megvalositasat. A jogi korlacok figyelembevétele nem
feleetlen jelenti az informatikusok guzsba kowesér,
netalan az alkotasi vagyuk kislését. Ez azonban a bevont
jogasz szakmai kvalitasan is mulik, hiszen azzal meg a
1cgkivilébb informatikus sem tud mit kezdeni, ha egy
jogasz egy problémat latvan felolvassa a jogszabalye,
majd kategorikusan kije]enti, amit az informatikus
szeretne, azt nem lehet. Az inspiralo parbeszed lenyege
¢ppen az, hogy nem azt kell ismételgeeni, mit, hogyan

nem lehet mcgcsinélni, hanem azt kell ﬁtgondolni, mit,
hogyan lehet — chhez pedig az informatikusnak is
képcsnck kell lennie mcgértcnic, mi az adott jogszabzﬂyi
korlatnak az oka ¢s hogyan lehet eleérni, hogy az ne
vonatkozzon az adott esetre. Ha a jogasz a korlat
lényeget nem magyarazza el, vagy gy adja azt ac, hogy
azt az informatikusnak esélye sincs megértenie, a
megoldas fényevnyi tavolsagra keriilhet, a projekt pedig
vakvdganyra futhat. Eppen ezére a jogdsznak gy kell
megfogalmaznia mondandojat, hogy a nem jogaszok
szamdra is emészthetéve tegye, valamint a mcgoldési
javaslatokrol el kell déntenie, belefernek-e az iranyado
jogi—ctikai keretekbe. Ehhez azonban nemcsak biztos
szakmai tudas kell, hanem felelSssegvallalasi keszseg is.
A kozdsen ércelmezett jogi-etikai keretek medret adnak
a projekinek, az informatikusoknak pedig ac kell
gondolniuk, sét idénkér ac is kell ercekelniiik aze,
hogyan kozelitenck az olyan érc¢kekhez, mint az emberi
jogok meg az etikus MI.

A gyakorlatban ez a  kommunikacio sokkal
nehezebb, mint amilyennek latszik. Nemesak az egymas
irant  érzece  ellenszenvet  kell  lekiizdeniik a

szereploknek, hanem kreativan kell felhasznalnunk a
rendelkezésre allo platformokat.

Milyen eszkdzoket hasznalhatunk a jogaszok
¢s az informatikusok egymdshoz kozelebb

h / / ?
ozasara!
Elsésorban hagyomanyos projekceszkozokert,
peldaul:
. o .. I4 14 ! 14
e az cgylictmdkddest  hatckonyan  tamogato
szervezeti megoldasokat (rendszeres
. . . . ! . ! . I . !
interdiszciplinaris oktatasok, a kommunikaciora,
valamint a  kozos  teriiletekre  fokuszald
workshopok,  csapatépité  tréningek). A

kulesszerep a  projekevezetse, illetve azé a
szemelye, akinek a feladata az eseményeken
résztvevé szereplok bevonasa az
egyﬁttmfjkédésbe, ¢s aki nem hagyja, hogy barki

is hitsagi versenyt rdgtondzzon vagy netalan
szotlanul tildogeljen a sarokban.

e olyan csatornakat, amelyeck alkalmasak a
rendszeres ¢és  strukturale  kommunikacidra
(rendszeres mcgbeszélések, kozos

munkacsoportok), segitve a kapesolattartase, de
nem engedve teret az ellenscgeskedésnek, a
rivalizalasnak és a mellébeszélésnek

e nyelvi egyenstly megreremeését egymas szakmai
terminologidjanak megereese eérdekeben

e tudasmegosztast, egymas szempontrendszerének
megertese ¢rdekében
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ALBERT AGOTA KATALIN
e mentoralds  rendszeresitését, a  jogaszok-
informatikusok cgyﬁttmﬁkb’d(’i pz’lrokba
szervezeését az informaciddramlds, a

tudésmcgosztés, valamint a minéségi emberi
kapcsolatok tamogatasara
o szerepek ¢és felelSsségek tisztazasar (mindenki
tisztaban legyen a sajac helyzetével ¢s senki se
torekedjen tdlzott dominanciara)
. {rﬁsbcliségct a naprakészcn tz’\jékoztatés, valamint
a dontesek, szabalyozasok ¢s  egyeztetesek
dokumentalasa érdekében
o kiilss szakéreok, pc’ldﬁul etikai tanacsadok
bevonasat, ujfajta perspektivac és tudast hozva a
projekeekbe
e a felsdvezetes dominanciajac, segitve a kiilonutas
csapattagok ,kdzos tera” terelését, valamint a
hataridsk betartasar.
Olyan eszkozoket celszerd hasznalnunk, amelyek —
lehetéleg — személyes jelenlétet igényelnek, komplexek
¢s gondolkodasra, valamint a keretek ¢s a projeke

cgeszenck  atgondolasara  dsztondznek. Nem  kell
feltétlen Uj eszkozokben gondolkodnunk,
atéreékelhetiink és kreativabb formaban

hasznosithatunk szamos, az LLM—projcktck soran
cgycbkent is kotelezd” eszkoze, peldaul:

e a megvalosithatosagi tanulmanyokat

e ahatasvizsgalatokat

e az ¢rdekmérlegelési teszeeket

e a projekt végrehajeasaval kapesolatos  belss

szabaﬂyzatot, valamint

e az adatvédelmi ¢s adatbiztonsagi ismeretek

oktatasar.

Jelen esetben a hangsuly nem ezen eszkozok
ajanlote/kotelezs jellegen, hanem azok kicsit maskent
alkalmazasan van, Céljuk pcdig a konstrukeiv pz’lrbcszéd,
egymas megertése ¢s elismerése gy, hogy mindekdzben
a jogi-etikai kereteket is megteremtjiik.

A megvalosithatosagi tanulmany

alapvetd
projekteszkdz egy adott LLM megvalosithatosaganak

A megvalosithatosagi  tanulmany
clemzeésére a projeke kezdeti fazisaban még a tényleges
fejlesztes megkezdese eléet. Gyakran tobb alternacivac is
tartalmaz, objektiv  informaciokac ¢s  elemzeseket
projekt hatranyairol,

szolgaltatva  a elényeirsl,

korlatairodl és kockazatairdl.

Milyen kivetelményeknek kell megfelelniink az LLM fejlesztese soran?

Az Eurépa Bizottsdg mesterseges intelligenciaval foglalkozo magas szintii szakertsi csoportja (szakértsi csoport) szerint az MI

alkalmazasa soran — t6bbek kizoce, de nem kizarolag — az alabbi kévetelményeknek kell megfelelniink (Mesterséges intelligenciaval

oglalkozo magas szintii szakértéi csoport 2019):
fog g 9

« az emberi cselekvoképesség tamogatdsa és emberi feliigyelet

«  miszaki stabilitas es biztonsag

« adarvédelem ¢s adatkezeles (a maganelet tiszeeletben tartdsa, az adatok mindsége és sércetlensége, valamint az adatokhoz

valo hozzaféres)

.

/ / oo oo o / / / / / /
«  sokfeleség, megkiilonboztetésmentesség és meltanyossag

/ / 7/ / . e / /A 14 N4 /
atlachatosag (myomon kdvethetdség, megmagyardazhatosag és tajékozeatds)

« tarsadalmi és kdrnyezeti jolet (fenntarthatosag és kdrnyezetbardrsag), valamine

« elszamoltathatésag (ellendrizhetdség, hatranyos hatdsok minimalizalas, jogorvoslat).

A hagyomanyos [T-projektekben a
megvalosithatosagi tanulmany rendszerint 6t egymasra
épiil(j clembél all:
e technikai megvalosithatosag (a rendelkezéstinkre
alld eszkozokkel és szakemberekkel)
(koleseg- ¢s

/. !/ 7/ / /
e gazdasagi megualosithatosag

haszonértékelés, beruhdzasi, tizemeltetési ¢és
karbantarcasi ké]tségck, valamint az elvart
megteriiles ¢s nyereség elemzése)

e iizleti megualdsithatosag (a projeke illeszkedése az

. . !’/ 14 / 14 .
® jogi megvalosithatésag (az eredmény megfeleljen a
jogszabalyoknak ¢s egy¢b eléirasoknak)
/ /7 /7 . !
e operattv  megvalosithatésag  (a  projekt hatasa
szervezetiink  napi  folyamataira,  sziikscges
eréfeszitések a fenntartas érdekében)
o megvalosithatosag iitemezése (realis hataridsk a
betartas ¢és a betartatas érdekében).
Javasolt hatodik teriiletként a fenntarthatosagor is
beikcatnunk a

(,Ecology by Design”), kit¢rve olyan témakra, mint a

1 L. /
ngVHlOSlEthOS&gl tanulmanyba

iizleti stratégiénkhoz, cé]jainkhoz és digitzﬂis technolégia kozvetlen ncgadv ké')rnyezeti
igényeinkhez) hatasainak csokkenése, jobb gazdalkodas a természeti
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eréforrasokkal, illetve a digitalis ¢s egy¢b szereplok
kozoeei kapesolatok.

Ezen ¢pitckovek egymasra épiilnek ¢és egymast
feleetelezik — jogi megfeleles hianyaban a technikai
mcgvalc’)sftﬁs irrelevans, ha pcdig nem rentabilis az adott
projekt, nem ¢rdemes gondolkodni benne meg akkor
sem, ha cgyébként az informatikusok ¢s a jogﬁszok
szerint minden rendben. A tanulmany alapjan a
donteshozok meghatarozzak a projeke érdemességee és a
alapul

szolgﬁlhat a projcktfinansz{rozéshoz és a mcgvalés{tési

kockazatok kezelésének  modjac, valamint
tervhez is.

Az Ml—projcktck mcgvalc’)s{thatész’lgi tanulme/mya
hasonlo, am komplexebb, peldaul a jogi mellett az erikai

/7 /! . . . i . /1. .. !

megualosithatosagra is kiterjed, ¢s vizsgaljuk a sziikseges
adatok  beszerezhetdséger,  felhasznalhatosagar, a
penziigyi

felhasznalas jogszertsegee-etikussagat.

fedezetet és a  beszerzés, valamint a

A megvalosithatosagi tanulmany elkészitese soran:

e a7 informacikusok elmagyarézzék mit
szeretnének
e a  peénzigyesek  kiszamoljak,  amit  az

informatikusok kitalaltak, az rentabilis-e

e az crickesitdk kikutatjak, van-e piaci igény a
modelliinkre (amennyiben értckesitésre szanjuk)

e ajogaszok meghatarozzak a jogi-etikai kereteket
(az informatikusok dtlete jogilag megvalosithato-
e, ¢s ha igen, hogyan)

e a biztonsagi szakemberek elddntik, megoldhato-
¢ a projeke vedelme informaciobiztonsag, illetve
az iizleti titok vedelme szempontjabol stcb.

/

Varjatok! Végzett barki
is hatasvizsgalatot?

Mire a hatz’tstanulme’my Clkészﬁ], a szcrcpléknck
14 . . . 14 ! ! ./
modjuk van megismerni egymas gondolkodasmadiac,
¢érveit, valamint kedvenc Vcsszéparipéit is, és arra is
rajdhetnek, hogyan lehet a masik vitorlajabol kifogni a
szelet. Az is ngértclml’ivé valik, kik kulcsfontossﬁgﬂlak a
projeke szempongjabol, kikkel ,lehet egyiitt dolgozni” ¢s
kik azok, akikkel erre esély sincs. S6t, ez utobbiak
le ! . .. . ! 4 .
cser¢jere is sor keriilhet, ha nincs esély az ¢rdemi
javu]ésra.

Hatasvizsgalatok vegzése

A hatasvizsgalat  soran  kiilonbozé  aspekeusbol
felmeérjiik ¢s ereckeljitk egy adott projeke lehetséges
gazdasagi, tarsadalmi, valamint kornyezeti hatasait, a
jogi ¢s szabalyozasi kovetelményeket, ¢s az etikai-
adatvedelmi kerdeseket. A folyamatba bevon(hat)juk az
feleket, tagjait, a
felhasznalokat, az igyfeleker, valamint kiilonfele

érintett peldaul  a kozosseg
szakéresket is.
A hatasvizsgalat pozitiv hozadcka, hogy
e azonosithatjuk ¢s elemezhetjiik a kockazatokat ¢s
a problémakart,
o closegithetjitk a feleldssegteljes donteshozatalt,
illetve a fenntarthatosagor,
e meghatarozhatjuk  a  szikseges  korrekcios
intézkedésekert,
e megismerhetjiik ¢s  figyelembe  vehetjik az

erintect felek érdekeit ¢s sziiksegletei.

6. sz. abra: Hatasvizsgalat
Forras: https://www.behance.net/gallery/3754298/Privacy-

Tobbféle ezek
osszefiigghernek, atfedhetik, de akar ki is egészithetik

hatésvizsg:ﬂatot Végezhetﬁnk,
ngmést (pl. az adatvédelmi, az alapjogi és az etikai
hatasvizsgalat). Ezek nem egyszeri alkalmak, hanem

folyamatok, amclyeket nem egyiiltc’i helyiinkben kell

Cartoons

clvégezniink felesleges adminiszerativ nytgkent lecudva,
hanem folyamatosan nyomonkévetjiik a koriilmeények
alakulasat a modelliink te]jes ¢lecciklusa alace. A
hatasvizsgalatok alapjan korrekciokra lehet sziiksegiink
azért, hogy az LLM a lechet6 legmegfelelsbben
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illeszkedjen kornyezetebe, illetve minimalizaljuk a
potencialis kockazatokat ¢s hatasokat.

Milycn hatﬁsvizsg:ﬂatokat Végczhctﬁnk?

o Az etikai hatasvizsgalatban az etikai kockazatokat
¢s kovetkezmenyeket vizsgaljuk (diszkriminacio
¢s elfogulesag, a magancélet ¢s a szemelyes adatok
védelme, az autondm doncéshozacal és az emberi
ércékek tiszeeletben tartasa).

e A arsadalmi hatdsvizsgalatban a  tarsadalmi,
gazdas:’lgi ¢s kulturalis hatasokat elemezziik (pl. a
munkahelyek ¢s foglalkoztatas valtozasa, szocialis
cgyenldtlenségek,  tarsadalmi  befogadas  ¢s
kirekesztés).

e Az adatvédelmi ¢s adatbizionsagi  hatdsvizsgalat
(DPIA) kovetelményeit a GDPRZl, illetve a
LED? fekreti le, celja pedig az ¢rintectek jogait
¢s szabadsagait erintd adatvedelmi ¢s biztonsagi
kockazatok azonositasa és minimalizalasa.

e A jogszabalyi ¢s szabalyozasi hatasvizsgalatban
felmerjik ¢s  elemezziik a  vonatkozo jogi
clirasokat, szabalyozasokat ¢s jogalkalmazasi
gyakorlatot, ezek hatasait, illetve az ezekbdl
eredd kockazatokat.

e Az alapjogi hatasvizsgalator az MI hasznalatarol
sz0l6 rendelet tervezete hatarozza meg (29a.
cikk). Amennyiben kételezs a DPIA elvegzese, az
adatvédelmi ¢s az alapjogi hatasvizsgalatokat
egyiitt kell elvegezniink.

Szamos hatasvizsgalati modell az adacvedelmi
hatasvizsgalatra ¢piti ra rétegenkent a tobbit, esetrdl
esetre — az adott projekthez igazodva -, eleers
tartalommal.

,Minden egyben” hatasvizsgalat

Nemzetkozi szinten szamtalan szervezet, szamtalan
hatasvizsgalat mintac tece kdzze, ezek koziil kiemelends
a kanadai kormany algoriemikus hatdsvizsgdlata23
(Government of Canada, 2023), melynek cclja, hogy
segitséget nytjtson az algoritmusok ¢s az MI-rendszerek
hatasainak felmérésében, értékelésében és a bevezetéssel
o/ ! 4 ! ! ! . ! .
jaro hatasok enyhitése¢ben, biztositva az algoritmusok

/ . ! . ! ! ! i ! !
tarsadalmi hatasainak atlathatosagat és
e]]enérizhetéségét. Az AIA  kérdsiv mintegy 80
kérdésbsl all az tizledi fo]yamatokra, az adatokra, a
rendszertervezésre, az algoritmusra ¢s a  dontésre
vonatkozdan, a valaszok alapjén pedig megjelenfti az
adott projekt hatasszintjé, illetve tajekozeatase nydje az
irﬁnyadé kévctclményekrél.

21 GDPR 35. cikk
22 biniigyi adatvédelmi iranyelv (LED)

Az AlA:

segit megérteni az algoritmusok ¢s MI modellek
potencialis hatasait az emberckre, a tarsadalomra
¢s a szervezetiinkre, lehetévé téve a projekeek
felelos  tervezesér, valamint az  esctleges
kockazatok és torzitdsok azonositasat

clésegiti a parbeszéder ¢s az atlachatosagor a
projeke részevevéi ¢s a szélesebb kozdsség kozote,
valamint lehetSseget nytje a sziikseges korrekeiok
¢s javftz’lsok vc’grchajtéséra a tervezés korai
szakaszaban

javija az algoritmusokkal ¢s MI-rendszerekkel
kapcsolatos déntéshozatali folyamatokat és segit
a technoldgia iranti bizalom ¢pitéseben.

Az AIA ,minden cgybcn” hatésvizsgélat, amcly

vizsgalja az adatok kezelésének modjac a tervezes
¢s mikodeetes soran, valamint az adatgydjeesi,
tarolasi ¢s feldolgozasi gyakorlatokat, illetve az
adatvedelmi iranyelveknek megfelelést

segit  ereckelni,  megakadalyozni,  illetve
csokkenteni a diszkriminacioe, az elitéleteket, a
torzitasokat ¢s az igazsagtalansagokat

felméri a tdarsadalmi hatdsokatr, ideértve a
szélesebb gazdasagi

kovetkezmenyeket (emberi jogok, munkaerépiac,

tarsadalmi és

! . P ! 4 ! .. 14 4
tarsadalmi egyenl6tlensegek, egeszsegiigy ¢s mas

teriileteken)

! . s ! . ! !
tamogatja a felel6s ¢s etikus tervezest, segit az
crickalapa dontesek  meghozacalaban,  a

! . ! I4 I4 I4
tarsadalmi normak és éreckek

figyelembeveteleben, illetve az etikai iranyelvek
¢s keretrendszerek kidolgozasaban

tdmogatja az atlachacosagot és a
szamonkerhetSseget, valamint segit nyomon
kovetni az algoritmusok mdkddeser ¢s a
donteshozatali folyamatokat

ércékeli a biztonsagot (potencialis
sebezhetdsegek, az  adatvesztés  kockazara,
hozzaferési jogosultsagok ¢s az adatok védelme a
kiils6 fenyegetesekkel szemben)

figyelembe veszi a felhasznaloi ¢lmeényt ¢s a
felhasznalhatosagot, illetve  a  felhasznalok
igenyeihez ¢s képessegeihez illeszkedést

felmeri a gazdasagi elénydket és hatckonysagor,
erickeli a kolesegeket  ¢s a megeeriilese, a
termelckenységet, illetve a piaci
versenyképesseget

felhivja a figyelmet a jogi ¢s szabalyozasi
kerdesekre, ércekeli a relevans jogi kereteket ¢s a
mcgfe]elést (wcompliance”).

23 Algorithmic Impact Assessment, tovabbiakban ATA
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Az AIA  szabadon  elérhets,  akar

gyakorlatunkban is hasznosithatjuk.

sajat

Az etikai hatasvizsgalat

,Alcaldban a technoldgidgink az egyik keziikkel adnak, a
mdsikkal pedig tigymond tarkén vdgnak minket.”
(Charlie Brooker, a Black Mirror készitdje) (Kafka 2023)

Az etikai hatésvizsgﬁ]atban fcltz’lrjuk és fc]mérjﬁk egy
adott projekt vagy technologia etikai kockazatait ¢s
azok kovetkezmenyeit. Amennyiben a szakértéi csoport
ctikai irdnymutatasat vesszikk iranyadonak, akkor a
mcgbfzhaté LLM jogszerd, etikus, valamint mdszaki ¢és
tarsadalmi szempontbol is stabil annak ¢rdekében, hogy
lehetéleg ne okozzon kart (Mesterséges intelligenciaval
foglalkoz6 magas szintt szakertsi csoport 2019).

Miert fontos, hogy az LLM etikus legyen?

Amikor intelligenciac  igenylé  tevekenységet
vegziink,  felel6sséget  kell  vallalnunk  icéleteink
pontossagacre, megbizhatosagacre ¢s

megalapozottsagacre, valamint az is elvaras, hogy
cselekedeteinket ¢s donteseinket megfeleléen tamasszuk
ala, illecve  masokkal  szemben  tisztességesen,
meltanyosan ¢s ¢szszerd modon jarjunk el.

Az LLM megjelenése ¢s intelligenciat igenyls
tevekenységekhez sziikséges hatalmanak novekedese a
funkciok

folyamatokra valo atruhazasat jelenti, amelyekert ezek a

kognitiv széles  korenek  algoritmikus

modellek maguk kdzvetlentil nem felelések, ¢s nem is

vonhatok azonnal felelossegre viselkedésiik

kovetkezmenyeiére (7. sz. abra).

=
4

“Old meg az idéseket, hogy megmentsd a
gyerekeket? Micsoda szérny( kijelentés!

En azt mondom, az auténak
megkilénbdztetés nélkal kell 6lnie.”

https.//www.moralmachine.net/

7. sz. abra: LLM ¢s etikai felelsség
Forras: Az abra aljan

Az LLM ¢és mas MI-modellek, mint inaktiv és
programalapt gépek erkdolesileg nem elszamoltathato
agensek, ezt az ctikai rést pedig jelenleg az MI
ctikdjanak egyre ndvekvé kerete probalja betdleeni
olyan elvek érvényesitésének megkovetelésével, mine a
tisztességesseg, az elszamoltathatdsag, a megbizhatosag,
a fenntarthatosag ¢s az aclachatdsag.

A Holberton-Turing-eskii célja, hogy az MI
szakéreoket kozos éreékek ernydie ala gydjese.

A HOLBERTON-TURING ESKU
Az adattudomdny és a mesterséges intelligencia szakma
képuiselgjeként iinnepélyesen fogadom, életemet az emberiség
szolgdlatdnak szentelem.
Humanitds és etika:
Az emberi élet iranti legnagyobb tiszteletet tantisicom.
Nem engedem, hogy az életkor, betegség vagy
fogyatékossdg, hitvallds, etnikai szdrmazds, nem,
nemzetiség,  politikai
meggy6z0dés, faji hovatartozds, szexudlis iranyultsdg,

hovatartozds, valldsi
tarsadalmi  helyzet vagy bdrmely mds tényezé
szempontjai kdzrejatszanak a munkavégzésemben.
Nem haszndlom fel tuddsomar az emberi jogok és
polgdri szabadsdgjogok megsértésére, még fenyegetés
esetén sem.

Adattudomadny, a mesterséges intelligencia miuvészete,

magadnélet és személyes adatok:
Tisztelethen tarcom azoknak a  tudésoknak — és

megszerzett  tudomdnyos

eredményeit, akiknek a nyomdokaiban jdrok, és

mérnokoknek  nehezen
drommel osztom meg a tuddsomat mindazokkal, akik
utdnam jonnek.
Nem felejtem el, hogy a mesterséges intelligencia a
tudomdny mellect mivészer is, és hogy az emberi
szempontok fontosabbak a technolégiai szempontoknal.
Tiszteletben tarcom az emberek magdnélecér és azt,
hogy személyes adataikat nem tdrjdk fel a mesterséges
intelligencia rendszerek eldtt, hogy a vildg megismerje
azokat.
Nem felejtem el, hogy nem szdraz adatokkal, puszta
nulldakkal és egyesekkel taldlkozom, hanem emberi
lényekkel, akiknek a mesterséges intelligencidval valo
kapcsolata befolydsolhatja a szabadsdagat, csalddjdc
vagy gazdasdgi stabilitdsdr.

Tiszteletben tartom a rdm bizott titkokat.

Napi munka és eikett:
Szakmdmat lelkiismeretesen és méltosaggal gyakorlom.
Apolom az adatcudomdnyi és mesterséges incelligencia
szakma becsiiletét és nemes hagyomdnyait.
Megadom tandraimnak, kollégaimnak és didkjaimnak
az 6ket megilletd tiszteleter és halat.
Megosztom  tuddsomat az emberek  javdra, az
adatcudomany  és  a intelligencia

fejlodésénck érdekében.

mesterséges
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Figyelembe veszem munkamnak a méltanyossagra
gyakorolt  hatdsdc mind a toreénelmi  elGitélecek
allandositdsaban, amelyet a maltbeli adatokbol a
jovdre vonatkozo elorejelzésekre valo vak kivetitése
okoz, mind pedig a gazdasigi vagy egyéb
egyenldtlenségeket névels uj felcécelek
megteremtésében.

Mindezen igéreteimet elsésorban azért teszem, hogy a

mesterséges intelligencidr tigy hozzam létre, hogy az a kizjé

érdekében egyticemiikddjon az emberekkel, ahelyett, hogy

bitorolnd az emberi szerepet kiszoritva cket.

Lzeket az  igéreteker  iinnepélyesen,  szabadon  és

becsiiletemre fogadom meg.”

Mikor etikus egy mcstcrséges intel]igencia?

A szakertsi csoport szerint négy f6 etikai elv
betartasara kell torekedniink:
1. Az emberi autondmia tiszteletben tartdsdnak elve
e az MI-rendszerckkel nem rendelhetjiik
ala, nem  kenyszerithetjik, nem
teveszthetjitk meg, nem manipulalhatjuk
és nem kondicionalhatjuk
indokolatlanul az embereket
e a modelleker dgy kell kialakicanunk,
hogy azok az emberek kognittv, szocialis
¢s  kuleuralis  keszsegeit  fokozzak,
kiegeszitsck ¢s megerdsitsck
e az cmberek ¢és Ml-rendszerek kozoctd
feladatmegosztas elve az emberkdzpontu
kialakitas; az emberi dontésnek jelentss
szerepet kell hagynunk, ¢s biztositanunk
kell, hogy az ember feliigyelhesse ¢s
ellenérizhesse a modellek
munkafolyamatait
e a kar megelozésenek elve: az MI-
rendszerek soha nem okozhatnak kar,
illetve nem lehetnek hacranyos hatassal
az emberi 1ényekre, valamint meg kell
akadalyoznunk a rosszindulatd hasznalat
lehetSsegee, a termeszetes kdrnyezet ¢s
valamennyi ¢l6lény figyelembevetelet is
ideéreve
2. A meltanyossag elve
Az Ml-rendszerek kifejlesztesenek, elterjeszeésének
¢s hasznalatanak méleanyosnak kell lennie:
e az cldnydk ¢s a kolwsegek egyenls és
igazsagos elosztasa
e annak biztositasa, hogy az egyénekert ¢s
csoportokat  ne  ¢rje méltanytalan
torzitas, hatranyos megkiilonbozeetes ¢s
megbélyegzés
e s oktatashoz, termékekhez,
szolgaltatasokhoz ¢s technologiahoz valo

hozzaférés terén esclyegyenléseg
tamogatasa

e nem  credményezheti a  (végso)
felhasznalok  megtéveszeésée  vagy
valasztasi szabadsaganak screlmet

e tiszteletben kell tartanunk az eszkozok
¢s  celok aranyossaganak elver, s
ngcnsﬁly kell teremteniink a versengd
érdekek és célkictizések kozote

e a modellek és az e rendszereket
tizemelteté emberek hozta dontések
megtamadhatosaga (hatckony
jogorvoslat lehetdsége)

e 2 doncesére felelsek azonosithatdk, és a
dontéshozartali folyamatok
megmagyarazhatok legyenek

A megmagyarazhatésag elve

e 2 modellek képessegeit ¢s celjat nyiltan
kozolniink kell

e a dontescker lehetseg szerine el kell
magyaraznunk

e a fekete doboz” algoritmusok eset¢ben
egych intezkedesekre, peldaul a rendszer
képességeinek nyomonkdvethetdsegere,
cllenérizhetésegere  ¢s az  azokkal
kapesolatos atlathaco tajékozeatasra van
sziiksegiink

e a2  megmagyarazhatosag  sziikscges
merecke nagyban fiigg aceol, hogy téves
vagy pontatlan eredmény esetén a
kovetkezmények mennyire sulyosak az
¢érintettekre nézve

Ezen elvek akar iitkdzhetnek is egymassal, ekkor

bizonyitckokon alapulé megfontole déntésre van

szﬁkségﬁnk ahhoz, hogy egyik vagy miasik elvet —

jogszertien — hattérbe szorithassuk.

4.

Stabil mesterséges intelligencia

Az egyéneknek ¢s a tarsadalomnak biznia kell abban,

hogy az MI nem okoz kart, ennck ¢érdekeben

ovintézkedésekert kell tenniink.

Mire §sszpontosit az etikai hatdsvizsgalac?

Az adat  etikussaga  (nyomonkévethetSség,
clérhetéség, integrités, biztonsﬁg, nem szelektiv
gytjees  stb.), az  algoritmus  etikussaga
(megbizhatosag, védettség, cél, torzitas, mindség,
megmagyarazhatosag,  atlachatosag  stb.) a
rendszer Ctikussﬁga (ergonémia,
alkalmazkodoképesseg, kovetkezetesseg,
bizalmasség sth.), a gyakorlatok etikusséga
(kultura, szabalyok, szakmaisag, megbizhatosag, a
maganszféra  védelme,  elszamoltathatosag,
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diverzifikaciok, integracio = stb.), illetve a cgyenlStlenségek,  tdrsadalmi  befogadas  ¢s
dontesek etikussaga (autonomia, szabad akarac, kirekesztés)

dehumanizicio, menedzsment ¢s  iranyitas,
felelosseg, nyilvanossagra hozatal, koérnyezet,
fenntarthatdsag stb.)

o diszkrimindcio, illetve elfogultsdg azonositasa ¢s
kezelése

o adatvédelem és maganclec védelme (a felhasznaloi
adatok kezelése, hozzaférhetdsege és a vonatkozo
jogszabalyok, valamint bels6 szabalyok betartasa)

e autonom  dénréshozatal felelss

modon mikédes, doncesekere feleléssegvallalas)

(aclachacosag,

e carsadalmi hatasok ¢s esetleges egyenltlensegek
(munkahelyek valtozasa, szocialis ¢s gazdasagi

Jogi hatasvizsgalat

Fokusz

o felhasznaloi bizalom ¢és felelosség (atlachatosag, a

felhasznalok  megérc(het)ik-e  a modell
mikodésee, felelés  hasznalat  ¢s  esetleges
korlatozasok).

Az etikai szempontokat mir a tervezes id6szakaban
figyelembe kell venniink (Ethics by Desing), valamint az
LLM teljes ¢letciklusaban is (Ethics by Evolution) (Leroy
2021).

A jogi (jogszabalyi megfeleléség, adatvédelmi,
alapjogi stb.) ¢s etikai hatasvizsgalatok hasonloak, de
kiilonboznek is (8. sz. abra):

Etikai hatasvizsgalat

Adatvedelmi jogszabalyok,
szerzoi jogok, szellemi

Szempontok

tulajdon védelme, felhasznaldi

szerzidések és egyéb relevans

jogi aspekiusok

Altaliban jogiszok és olyan egyéb
szakéritk bevonasaval, akik képzettek a
jogi kérdések elemzésében és az
alkalmazandd jogszabslyok, valamint a
vonatkozo jogalkalmazasi gyakorlat

Szereplok

Lehetséges

Jogszabdly dital behatarolt, adott

Altalaban olyan efikai szakemberek,
filozéfusolk,
tarsadalomtudésck &s egyéb
szakértok bevonasaval, akik
hozzaériok a tarsadalmi
és efikai kérdések elemzésében &3
ériékelésében

Soha nincs abszolit és egyértelmil

valaszok,
megoldasok

esetben lehet,
hogy csak egyetlen jogszeri
megoldds van

vilasz; az adoit
kérdéstol fliggden vannak legjobb
lehetséges valasztasok

8 sz. abra: A jogi ¢s az etikai hatasvizsgalatok 6sszehasonlitasa

Forras: Sajat szerkesztes

Az UNESCO-nak is van olyan etikai hatasvizsgalat
iranymutatasa, amelyet segitségiil hivhatunk (UNESCO

2023).
Mig a jogszabalyok értelmezéseben kénnyebb
cgységes  allaspontja  jutni, az etikai  kerdések

megitéléscben  sokkal  nagyobb eleéresek  lehetnek
példaul faji, etnikai hovatartozastdl, ¢letkortol, az

iskolai végzeteségtsl, de akar jovedelmi szinces figgden
is (9. sz abra). Ha azt nézziik, hogy a bibliai
tizparancsolathoz, vagy a hét f6btinhdz hozzaallasban
mekkora kiilonbségek lehetnek, akkor hogyan juthatunk
megegyezésre olyan  Osszetett  problémakban, mint
peldaul az dnvezetd aucok tipikus dilemmai?
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“Akkoriban a robotokat leginkabb macskaképeken
képezték ki. Ezért folyton Gsszetévesztették a
kutyakat a bokrokkal."

https://www.moralmachine.net/

9. sz. abra: Hovatartozas

Forras: Az abra aljan

., Jol ismert példa erre az ugynevezett troliprobléma,
amely Philippa Foot brit filozéfusra vezethet vissza. Ez egy
olyan gondolatkisérlet, amely arra hivatott, hogy tesztelje
erkdlesi intuicionkar azzal kapcsolatban, hogy erkdlesileg
megengedett-e, sot sziikséges-e felaldozni egy ember életét
annak érdekében, hogy tsbb ember életét megmentsiik.

Az autoném  jarmivek  szerkezetileg  hasonlo
helyzetekkel szembesiilhetnek, amelyekben elkeriilhetetlen,
hogy mdsok megmentése érdekében egy vagy tdbb
személynek kart okozzanak, vagy akdr meg is dljenck egy
vagy t0bb személyt. Tegyiik fel, hogy egy dnvezetd auté nem
tud megallni, és csak a vdlasztds lehetGsége van szamdra,
hogy két embercsoport egyikébe hajtson: egyrészt két idds
férf, két idSs nG és egy kutya; mdsrészt egy fiatal né egy
kisfuival és egy kislannyal. Ha az elsG csoportba hajt bele,
a két né meghal, a két férfi és a kutya sulyosan megseriil.
Ha a mdsodik csoportba hajt bele, az egyik gyerek meg fog
halni, a ng és a mdsik gyerek pedig silyosan meg fog sériilni.

A helyzetet tetszés szerint tovdbbi részletekkel lehet
kiegésziteni. Tegyiik fel, hogy az idés emberek csoportja a
kozlekedési  szabdlyoknak — megfelelen

viselkedik, mig a né és a gyerekek a piros jelzés alact mennek

kutydval  a

dat az uton. Ez erkdlesileg relevans? Viltoztatna-e a
helyzeten, ha az egyik idés férfi helyébe egy fatal orvos
lépne, aki sok ember életéc menthetné még meg?”
(Misselhorn 20z2: 32—33)

A déntési helyzetet tovabb bonyolitja, ha mi iiliink
az autoban. Az emberek nagy tébbsége gy véli, a halalos
aldozatok

programozott Onvezetd jarmdvek etikusabbak - de

.. ! I4 . . . 1/ !
sszességenek minimalizalasara
inkabb olyan ja/rrnfivet vasarolnanak, amelyik clényben
4 I . o/ o el -~ ! 14 o .. 4
részesiti a jarmdben @16 ¢letet. S6t, az emberek tobbsege
cgyenesen clutasitand az etikusabbnak tarcott auto
megvasarlasat (Bonnefon-Shariff~Rahwan 2016), hiszen

ki venne meg olyan jarmdvet, amelyik barmikor kepes
felaldozni a sajat utasat? Hiaba tdrekednenk a kozjo
szempontjabol a legeokéletesebb megoldasra, ezt az
egyenek dnerdekda viselkedese nem fogadna el — azaz az
MI-projektiink lehet, hogy etikus, de penziigyi
szempontbdl  garantdlean  kudarc. Es még  olyan
kapaszkodonk sincs, mint a jogszabalyok tavolsagtarto,
Szaraz” paragrafusai vagy az iranyado jogalkalmazasi
gyakorlat. Az etikai hatasvizsgalat ¢ppen ezere lelkileg
nagyon megterhelé is lehet, kiilondsen akkor, ha
emberélet felecti déntésrél van szo.

Mi a szerepiik a jogaszoknak ¢s az
informatikusoknak az etikai
hatésvizsgélatban?

A jogaszok tamogatjak az etikai déntések jogi
vonatkozasainak  ércékeléséc-értelmezésér,  és a
felelsségi probléemak, valamint a  kovetkezmenyek
meghatarozasat az automata dontéshozatal, a profilozas
¢s a modell kapesan. Azonositjak az adacvédelem ¢s a
maganclet  vedelmevel  kapesolatos  jogi  ¢s  etikai
kérdéseket, illetve meghatarozzik az  adatvédelem,
valamint mas jogagak tamasztotta kdvetelmenyeket.

Az informatikusok felelések a technikai kérdések
azonositasaére, annak

valamine  koézremiikodnek

mcghatﬁrozésﬁban, hogy az  etikai szempontokra
tekintettel milyen technikai lehetdségeink vannak ¢s

korlacokkal

megoldasokat dolgozhatnak ki, megtalalva azokat a

rnilycn szembestilhetiink. Kreativ
modszereket és technikakat, amelyek mcgfclelnck az
ctikai kdvetelményeknek. Ezen kiviil jelent6s szerepet
vallalnak a  felel6s LLM—fcjlesztés ¢s  alkalmazas

elésegiteseben, valamint gondoskodnak arrol, hogy a
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modellek dtlathatoak, megmagyarazhatoak, megfelelgen
dokumentaltak és teszeeltek, valamine a felhasznalok
megértése  ¢s bizalma  szempontjibol megfelel6ek
legyenck.

Amcnnyibcn a jogészok ¢s az informatikusok
egylittmtkodeése  elmarad, az  etikai  problémakac
kaotikusan kczclhctjtik, illetve figyclmcn kiviil hagyjuk,
vagy akar fel sem ismerjiik az etikai kockazatokat, ez
pedig aggalyos eredményhez vezethet (pl. elsitcletesseg,
clfogadhatatlan, etikadlan adatkezelési  gyakorlat,
adatmanipulacio vagy szemelyes adatok tisztességtelen

felhasznalasa). A LLM

tarsadalmi Visszhangot ¢s tiltakozast valthat ki, az

tisztességtelen jelentos
egytittmtikddes hianya pedig noveli a reputacios karok,
a tarsadalmi ellenallas, valamint a jogi konfliktusok
kockazatar.

A tarsadalmi hatasvizsgalat

WA jog  fejlodésének  kdzéppontja  nmem  a
torvényhozdsban, nem a dokcrindkban, nem a
joggyakorlatban keresends, hanem a tdrsadalomban.”

(Ehrlich)

A tarsadalmi hatasvizsgalatban felearjuk, felmerjiik
!/ . . . 4 . . !
¢s elemezziik projektiink tarsadalmi, illetve egyénekre
gyakorolt kovetkezmeényeit, valamint az esetleges
egyenldtlenségeket ¢s tarsadalmi valcozasokat.

LA mesterséges intelligencia egyre szélesebb korii
alkalmazdsa az egészségiigyben vdarhatoan megvaltoztatja
a klinikai munka és az egészségiigyi elldcds jellegér. Az egyik
elvdrds az, hogy a mesterséges intelligencia megkénnyiti a
rutinfeladatok és az adminiszordcio  automatizdldsdr.
Egyesek szerint ennek eredményeként az orvosoknak és mds
egészségiigyi dolgozoknak t5bb idejiik marad a betegekre.
Mdsok viszont azzal érvelnek, hogy ha a betegek
lepnek  kapcsolatba  a

intelligencidval, példaul a telemedicina keretében, akkor az

gyakrabban mesterséges
orvosok dltal a  betegekkel toltsee id6 csokkenni fog.
Tovdbbd, bar a mesterséges intelligencia helyettesithet
bizonyos rutinfeladatokat, az orvosoknak és az dpoloknak
t0bb idét kell majd télteniiik a technologia kezelésével, az
adatok elemzésével és az 1j mesterséges intelligencia-
alkalmazdsok haszndlatanak megtanuldsdval.

Ehhez kapcesolodo kérdés, hogy az Ml az egészségiigyben
munkanélkiiliséghez vezet-e, és hogy a dolgozékat fel- vagy
dt lehet-e képezni, hogy dkeriiljék a kiszoruldst és
alkalmazkodjanak az MI dltal tamogatott orvosldshoz. A
mesterséges inteZligencia dltali  automatizdlds miatti
munkahelyvesztés széles kdrben elterjedr aggodalom, és az
elérejelzések szerint az egészségiigyi munkaerd szinte
minden részteriiletére, koztitk az orvosok és mds szakérték
bizonyos tipusaira is vonatkozik. Mdsok azt dllicjdk, hogy
az MI uj munkahelyeket fog teremteni az egészségiigyben,

ami ellenstlyozhatja a lehetséges veszteségeket, és hogy az
MI segithet enyhiteni az egészségiigyi munkaerhidnyt,
tobbek  kozoee az alacsony és  kdzepes  jovedelmi
orszagokban, ahol az egészségiigyi személyzet hidnya
gyakran komoly problémat jelent.

Bdr ezek a forgatéknyvek eltéroek, abban egyetértés
van, hogy a mesterséges intelligencia és mds digitdlis
technologidk bedgyazdsa az egészségiigybe és az orvosi
kutatdsba az egészségiigyi személyzet dcképzésér  teszi
sziikségessé, hogy  alkalmazkodni  tudjanak az dj
szerepekhez. A WHO = 2021-es, az egészségiigyi célii
mesterséges intelligencia etikdjardl és iranyitdsdrol szolo
iranymutatdsa [World Health Organization (2021)] szintén
felveti az egészségiigy iiberizaloddsaval”  kapesolatos
aggodalmakat, ami az orvosok és a gyakorlé orvosok
munkdjdt kevésbé stabilld és kevésbé biztonsdgossa teheti.
A jelentés szerzdi szerint a mesterséges intelligencia dltal
vezérelt egészségiigyi platformok létrehozdsa az egészségiigyi
dgazatban a ,gig-gazdasdag" ndvekedéséhez vezethet,
amelyben az dpolék, orvosok és mds alkalmazottak igény
szerint, ideiglenes  wvdllalkozoként, a  foglalkoztatds
stabilicasa  nélkiil ~ dolgoznak. Ez a  fejlemény -
figyelmeztetnek — alddshatja a betegek és az egészségiigyi
szolgaltaték  kézotti  kapesolator is, ami wbb  ropke
interakcict, az elldtds mindségének csokkenését és a bizalom
elvesztését eredményezheti.” (Rosemann—Zhang zoz1: 105)

A tarsadalmi hatasvizsgalat soran elemezziik, hogy

projekeiink:

varhatoan  hogyan  valtoztathatja meg a

munkavallalas  szerkezetér, mely teriileteken

sztinnek meg munkahelyek ¢s hol van sziikseg

Ujakra, valamint a valcozds milyen  (4j)
keszsegeket igényel a munkavallalokeol

e hatassal van-e a szegényscgre, a jovedelmi
kiilonbscgekre, az oktatashoz ¢s egeszsegiigyhoz
valo hozzaféresre, valamint az esclyegyenlésegre

e milyen hatassal Ichet a tarsadalmi befogadasra ¢s
kirekesztésre

e hogyan ¢rinti a kiilonbdz6 csoportokat, beleéreve
a kisebbségeket, a fogyatékossaggal élsket vagy a
tarsadalmilag elnyomott, kirekesztect

csoportokat, ¢s hogy esetlegesen tovabb erésiti-e

vagy

a megleves egyenlétlensegeket
diszkriminacidc

. hogyan jéru]hat hozza a tarsadalmi valtozasokhoz
¢s elmozdulasokhoz, valamint hogyan a]akfthatja
at az iizleti modelleket, a kozszolgaltatasokat
vagy a tarsadalmi szokdsokat, és ez milyen
hatassal lehet a tarsadalmi normakra és éreékekre.
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Az érdekeltek hatdsvizsgdlam (SIA)

Az Alain Turing Intézet (Leslie 2019) a kozszféra MI-
projektjeire dsszpontositva ezen projekeek tarsadalmi
hatasaval ~ ¢és fenntarchacosigaval — kapcesolatos
hatasvizsgalatot az erdekeltek hatasvizsgalatanak nevezi
(SIA24), melyben az erdekeleek”  kifejezes alate
clsésorban az érintett személyeket ¢rti, de a fogalom
kiterjedhet csoportokra ¢és szervezetekre is, mivel e
kollekeivak egyes tagjaira is hatassal lehet az MI-
rendszerek bevezetése. Az ajanlds szerint a SIA-t a
projckt harom kritikus pontjﬁn kell Clvc’gczniink:

e a probléma megfogalmazasa (,Alfa fazis”)

cclja az etikai megengedhetdseg megallapitasa,
kiindulasi pont, az ¢rintettek beazonositasa, a
celok felallitasa, valamint az MI-projekt egyeni
joletre, valamint a kozjoletre gyakorolt lehetseges
hatasainak meérlegelese

® a bevezetést megeldzéen (,Alfacol Bérdig fazis”)

a betanitds, tesztelés ¢s validalas utan tjra el6 kell
venniink az eredeti SIA-t megerésiteni, hogy a
modellink még mindig sszhangban van az
eredeti ercekelesiinkkel. Meg kell vizsgalnunk a
képzete modell céljat, a tervezési ¢s tesztelési
eredmenyeket, valamint ezek viszonyat az eredeti
SIA-hoz, teret engedve a potencialis veszelyekkel
kapesolatos aggalyainknak is (pl. diszkriminacio,
torzitas)

o djracreckelés (,Béta fazis”)

az ¢lesben betizemelés utan idérdl idére djra el
kell végezniink a SIA-t, dsszevetve az eredeti SIA-

érdekében,
problémakat megoldhassuk.

val annak felmertils

hogy a

Mi a szerepe a jogészoknak ¢és az
informatikusoknak a tarsadalmi
hata’svizsgzﬂatban?

A jogaszok felelgsek a relevans jogi el6irasok,

szabalyozasok ¢s jogalkalmazasi gyakorlatok
azonositasacrt,  valamint  a  vonatkozo  jogi
kovetelmenyek — megereeséert  ¢s megereeteseert.

Kézremikodnek a jogi kockazatok azonositasaban,
illetve a jogilag elfogadhato strategiak ¢s megoldasok
kido]gozdsiban.

Az informatikusok felelések a technikai hatasok
azonositasacrt, valamint segitenck megérteni, hogy a
projekt milyen valtozasokat hozhat, és ezek a valtozasok
hogyan befolyasolhatjak a tarsadalmat ¢s az embereket.
Jelent6s  szerepet  vallalnak a  felelés  technologiai
tervezésben, példaul olyan megoldasok kialakitasaban,

24 Stakeholder Impact Assessmen (STA)

amclyck minima]izﬁ]jék a ncgatl’v, illetve Cléscg{tik a
pozitiv hatasokat.

Ajogaszok ¢s az informatikusok egyiicemiksdésenek
hianyaban el6fordulhat, hogy nem vessziik figyelembe
vagy akar tc]jcscn figyc]mcn Lkiviil hagyjuk a potcnci;ﬂis
negativ tarsadalmi hatasokat (szocialis egyenldtlenseg,
diszkriminacio, kizarolagossag stb.), helytelenil vagy
hianyosan ~ kommunikalhatjuk  azokat  félrecreest,
bizalmatlansagot vagy ellenszenvet eredményezve; az
idében nem azonositott ¢s kezelt aggalyok pedig
rcputéciés karokat, jogi prob]émékat vagy iizleti
vesztescgeket okozhatnak.

Az adatvedelmi hatasvizsgalat

A DPIA soran feltarjuk az adatkezelések jellegér,
szitkségessegiiket  ¢s  aranyossagukat, valamint a
szemelyes adatok kezelesebdl ereds, a termeészetes
szemelyek jogait ¢s szabadsagait érintd kockazatokat,
illetve e kockazatok ércékelésével és a kezeléstikre
szolgalo intézkedések meghatdrozasaval minimalizaljuk
ezeket. Az Europai Adatvedelmi Testiilet elédje, a 29.
cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport (WP29) a
hatasvizsgalatokkal kapesolatban iranymutatast adote

ki (WP 248 rev.or).

Egy LLM-projekt soran hol kezelhetiink

szemelyes adatokat?

Sokkal tbb adat személyes adat, mint ahogy egy
atlagos projekerésztvevé azt gondolna. Ez szamos
konfliktushoz vezethet, kiilénosen az informatikusok
eseteben, akik gyakran hitetlenkedve veszik tudomasul,
hogy peldaul a rendszerhasznalateal kapesolatos adatok
is személyes adatok (ki, mikor lepett be, mit csindlt,
meddig volt bent stb.). A jogaszok egyik legfontosabb
feladata elmagyarazni — sok-sok ¢érthets peldaval —
valojaban mely adatok tartoznak a személyes adatok
korébe  ¢és  micére. A azonban

jogaszok nem

csodalkozhatnak  azon, hogy mas  szakteriiletek
kepviselsi milyen ,tudatlanok”, hiszen napjainkban meg
a legalapvetsbb adacvédelmi ismeretek sem tartoznak
bele az altalanos mﬁveltségbe S6t, a nem adatvédelmi
specialista jogaszok szintén keves tudassal rendelkeznek
e téren ¢s nekik is gyakran meggyﬁ]ik a bajuk a
szemelyes adatokkal kapesolatos problemakkal.

A DPIA egyik 1egfbntosabb kiildetése annak
kideritese, hogy egy LLM-projekt soran hol ¢s mily
modon kezeliink személyes adatokat, illetve ezek az
adatkezelések milyen kockazaceal jarnak az erinteceek
jogaira és szabadségaira nézve. Ehhez az szﬁkséges, hogy

az  informatikusok képesek legyenek megmondani,
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pontosan hol ¢s milyen személyes adatok vannak,
azokkal mi torténik, valamint a jogaszok beazonositsak,
milycn jogalapra hivatkozva tdrténik ezen adatok
kezelése, illetve megfeleliink-e a GDPR 5. cikkeben
fog]alt alapclvcknck, pc’ldﬁul a célhoz kététtség, az.
adactakarckossag, az adatpontossag ¢s a korlatozote
tz’lrolhatész’tg elvének. A DPIA feladata mcgfclcl(’iségﬁnk
méreckenck felearasa, illetve a hianyossagok esetcben
korrekcios  intézkedések  javaslata,  természetesen
mindvegig  az  elszamoltathatosag  szuperelvenek
megfelelve.
Toébbek kozoee, de nem kizarolag személyes adatok
lehetnek:
o képzési adarok
A nyers képzési adatok személyes adacokat
tartalmazhatnak, 1gy kozvetlenil fennallhat
felelgssegiink az ¢érintetti jogokkal kapesolatban,
példaul a hozzaférési ¢s torlési kérelmekre
reagalnunk kell. Az elgkeszites elcavolithatja a
kepzesi  adatokbol a  legtobb  kozvetleniil
azonosito adatot, ha azonban az elékészités utan
az adatok meg mindig Ssszekapesolhatok egy
adott szemellyel, akkor azok tekinteteben a
GDPR/LED szabalyai tovabbra is érvényesek.
e modellben levé személyes adatok
Az LLM jellemz6en nem tartalmaz szemelyes
adacokat, ha azonban a modell szandékosan kezel
adatfragmentumokat, akkor el kell dontentink,
hogy a GDPR/LED alkalmazando-e, igy peldaul
az is eléfordulhat, hogy az erintettnek joga lehet
szemelyes adatainak torlésére, ami sziiksegesse
teheti a modell djratanitasac.
o mikddessel kapesolatos személyes adatok
A modell be-, illetve kimenete is tartalmazhat
szemelyes adatokat, ¢s ez szamos ¢rintetti jogot
aktivalhat, beleéreve az automatizalt
donteshozatalhoz, illecve  a helyesbiteshez
kapesolodo jogokat is. Amennyiben az eredmenyt
csak statisztikailag megalapozott talalgacaskent
kezeljiik (lasd pl. az ajanlo alkalmazasok), az
¢rintett nem clhet a helyesbiteshez vald jogaval
arra hivatkozva, hogy az eredmeny pontatlan.

Az adatvédelmi hatésvizsgélat tartalma

A GDPR nem hatdrozza meg kilon a DPIA
fogalmét, de a minimalis tarcalmat rogziti®®. A NAIH?®
hangsﬁlyozza, hogy ,a kockazatelemzés a személyes
adatok kezelésével Osszefliggd folyamatokra,
adatkezelési  miveletekre  vonatkozik, amelyck a
hacasvizsgalat  lefolytatasanak  eredményekeént  az
érintett jogait és szabadségait érinté  kockazatot

25 GDPR 35. cikk (7) bekezdés

jclcntcnck Az adatvédelmi hatésvizsgz’tlat lénycgc az
adatkezelés elézetes kontrollja a kockazatok felearasa ¢és
a  kockazatok mérséklésére teendd intézkedések
creckelése  réven. A kockazatnak  egyértelminek,
konkrétnak kell lennie, ¢s ahhoz, hogy az adatkezelé
azonositani tudjon kockazatokat, meg kell el6znie egy
kockazatelemzési folyamatnak“. (NATH 2023)

A DPIA soran ez a kockazatalapd megkozelices
sziikségess¢ teszi az egymassal verseng, illetve ellentétes
¢rdekek kozocei kompromisszumokat, példaul annak
mérlegelésée, hogy a lehets legtsbb személyes adatot
kivanjuk-e felhasznalni egy modell kiképzéschez annak
pontossaginak biztositasa ¢rdekében, szemben az ilyen
nagy adathalmaz felhasznalasaval jard adatvedelmi
kockazatokkal, példaul az adattakarckossag ¢s a c¢lhoz
kotoeeseg elve betartasanak kovetelmenyevel. Meg kell
hataroznunk, hogy a kiilonb6z6 tevekenységeket milyen
jogalapokra hivatkozva kivanjuk végezni, a szemelyes
adatok kiilonleges kategoriajaba tartozo, valamint a
biniigyi adatok eset¢ben pedig a 9. cikk (2)
bekezdeseben felsorolt kivetelek egyikének megfelelest
is ala kell tdmasztanunk.

Azt is vizsgalnunk kell, hogy milyen joghatosagok
alate kezeljiik az adatokat (pl. harmadik orszagban ¢s
emiatt kiilon garanciakac fel kell-e mutacnunk, illetve
van-c¢ olyan tagallami jogszabaly, amelyek meg tovabb
szikiti a mozgasteriinket). Ala kell tamasztanunk,
hogyan feleliink meg a sziikségesség ¢s az aranyossag,
illecve  a  fokozatossag  kovetelmenyének, valamint
figyelemmel kell kis¢rniink a diszkriminacio lehetdsegee
is.

A DPIA {&bb tertileti:
e aszemélyes adatok kezelese
A DPIA soran azonositjuk az adacvédelmi
kockazatokat ¢s meghatarozzuk a megfelels
intézkedéseket, példaul a cickositasi modszereker,
a  bels¢ szabalyzatainkat, a  hozzajarulasi
mechanizmusokat,  valamint  a  sziikscges
¢rdekmerlegeléseket

e scriilckenyseg ¢s potencialis fenyegetettseg, kiilso

¢s belss tamadasok lehetdségei (pl. adachalaszat,
rosszindulatd  szoftverek  vagy  jogosulatlan
hozzaférés), biztonsagi intézkedések (pl. cdzfalak,
jogosultsagkezelés,  biztonsagi  protokollok,
rendszeres frissitések, biztonsﬁgi mentések stb.)

e a felhasznaldi hozzaférés és  azonositds, az

adatokhoz ¢és a rendszerhez valé hozzaférés
kezelése és ellenérzése (azonositdsi és hitelesitési
mechanizmusok)

e 2 projcktﬁnk adatvédelmi jogszabrﬂyoknak és

egycb  szabalyozasoknak, iranymutatasoknak,

26 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
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valamint a vonatkozo jogalka]mazési

gyakorlatoknak megfelelésege.
e minden egycb, amit fontosnak tartunk, peldaul

biometrikus  adatok  kezelesere,  bantigyi
adatokkal kapcsolatos specialis kovetelmenyek
sth.

Az MI hasznalatarol szolo rendelet tervezete (29.
cikk (6) bek.) szerint ,adoct esetben a magas kockazati
mesterséges intelligencide alkalmazo  rendszerek  iizembe
helyez6i a 13. cikk alapjan szolgaltatort informaciokat
felhasznaljak az (EU) 2016/679 rendelet 35. cikke vagy az (EU)
2016/680  iranyelv  27.  cikke

hatasvizsgalat

szerinti  adarvédelmi

elvégzésere  vonatkozd  kdtelezertsegiik

teljesttésehez, amelynek Gsszefoglalojar kozze kell tenni (..)".
Amcnnyibcn a DPIA szerint a kockazat mérséklését

celzd intézkedések  és

raranciak biztonsagi
4 ) g

mechanizmusok  hianyaban az adatkezelés magas
kockazattal jarna a természetes személyek jogaira ¢s
szabadsagaira nezve, ¢s ez a kockazat nem meérsckelhets
a rendelkezestinkre allé technologiak ¢s a végrehajtasi
kolesegek szempontjabol eszszerd modon, abban az
esetben az adatkezelesi tevekenysegiink megkezdese
eléte  konzultalnunk kell az illetékes
feliigyeleti hatosaggal. A NAIH szerint ide tartozik az,
ha az olyan vagy

visszafordithatatlan kovetkezményekkel szembesiilnek,

adatvédelmi

érintettek jelentSs akar
amelyeket nem tudnak lekiizdeni (pl. adatokhoz valo
jogosulatlan hozzaferés, amely az érinteteek  elecée
fenyegetd veszelyt, elbocsatast vagy penziigyi nehezseget
eredményez) (NAIH 2023).

A NAIH az

megﬁllapftja:

elézetes  konzultacid  keretében
e a DPIA-t a vonatkozd jogszabaly, illetve
iranymutatas szerint folytattuk-e le
e pontosan azonositottuk-e  az  adatkezelesi
14 14 ! . .
tevekenységeket, azok  kockazatait, valamint
sikeriile-e  a kockazatok kezelésére  iranyulo
intezkedeseket meghoznunk
e az adatkezelésben ¢érintett adatok esetében
14 ! I4 4
szétvalasztottuk-e  a személyes adatok ¢s a
kiilonleges adatok kezeleset
e az adatkezeléseink jogszerdek-e ¢s amennyiben
. ! 14 . ! ! - I .
sziikseges, vegeztiink-e ¢rdekmerlegelesi
teszte(ke)t, valamint
e 2 fennmaradd kockdzatok mérséklésében tud-e
segitséget nytjtani.
Amennyiben a tervezett adatkezelés megsertene a
GDPR-t, kiilénd ha adatkezelsként a kockaz:

t, kiillonosen, ha adatkezeldként a kockazator
nem  elégséges  modon  azonositottuk  vagy
csokkentettiik, tgy a NAIH gyakorolhatja a GDPR 58.
cikkében tobbek  kozott

megtilthatja az adatkezelésiinket.

emlitect  hataskoreir,

A finn  adarvédelmi  hatosag  figyelmeztetésben
részesitett egy adatkezelot az egészségiigyi  elldrdsok
értekelésével  kapesolatban. Az egészségiigyi  szolgadltatd
(adatkezel6) el6zetes konzultdcior kért egy 1j, egészségiigyi
ellacdsok elemzésére szolgdlo eszkozével kapesolatban. A
rendszert az egészségiigyi elldrds megel6z6 és proakeiv
javitdsdra ugy,  hogy
algoritmusok  segitségével azonositsa az  egészségiigyi

megkdzelitésének tervezték
kockdzatokkal rendelkez6 betegeket, majd az azonositott
pdciensek esetében egy egészségiigyi szakember értékelné a
kezelés sziikségességét. A hatosdg ugy dontéte, az iigyet nem
elézetes konzultdciokeént, hanem feliigyeletként kezeli. A
hatésdg megallapitotta, a rendszer dltal tovdbbi vizsgdlatra
azonositott betegek nem tartoznak a kizarélag automatizale
adatkezelésen alapulo  dontés  hatdlya ald, mivel az
egészségiigyi szakemberek a rendszer ajanldsan kiviil mds
tényezéket is figyelembe vesznek a végss értekelésnél. A
rendszer dltal ki nem vdlasztott betegek esetében azonban
a dontés végleges lenne, és  kizarlag automatizale
déntéshozatalon alapulna, ez pedig jelentSsen érintené cket,
mivel megfosztandk Gket az egészségiigyi szolgdltards
igénybevételének lehetdségétdl. A hatdsdg doneése szerint a
GDPR  22.  cikkér
(Tietosuojavaltuutetun toimisto 2020).

tervezett  adatkezelés  sérti  a

Mi a szerepe a jogészoknak ¢és az
informatikusoknak az adacvédelmi
hatasvizsgalactban?

A jogaszok feleldsek a relevans jogi kdvetelmények
azonositasacre, valamint segitenck megérteni, milyen
adatvedelmi jogszabalyok ¢s jogalkalmazasi gyakorlat
vonatkozik az LLM-re, miért fontos ezek betartasa és
hogyan kell ezeket figyelembe venniink a tervezés, a
fejlesztes ¢s az tizemeltetes soran. Adatvedelmi jogi
tanacsot nyujtanak, kiterjedve — tdbbek kozote — az
adatvédelmi kockazatokra, a megfelelé intézkedésekkel
kapcsolatos  javaslatokra,  valamint a  jogszerd
adatkezelési gyakorlatokra.

Az informatikusok felelések a technikai adatvédelmi
¢s biztonsagi kockazatok, az LLM seriilckenysegei ¢s
azonositasaért, valamint

potencialis  fenyegetesei

javaslacokat  teszneck  a  megfelels  biztonsagi
intézkedésekre ¢s megoldasokra. Megtervezik a modell
biztonségi architektﬁréjét, javaslatokat tesznek az
adatvedelmi  protokollokra  ¢s  technikakra, illetve
implemcnté]j;ﬂ{ a megfelel(’i biztonségi ¢s adatvédelmi
Felelgsek

adatvédelem teszeeleséért, melynek kereteben elvégzik a

intézkedéseket. a  rendszerbiztonsag  ¢s

biztonsagi  teszteket,  ellendrzik  a  rendszer

sériﬂékenységeit ¢és intézkednek a sziikséges korrekciok

érdekében.
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Amcnnyibcn a jogészok ¢s az informatikusok
egyticemtkodeése  elmarad, elsfordulhat, hogy nem
azonositjuk vagy nem vesszitk megfelelé mértckben
figyelembe az adatvédelmi ¢s adatbiztonsagi elirasokat,
emiatt a projekeiink adatbiztonsagi  szempontbol
seriilckenyebbe  valhat  (rosszindulatd  tamadasok,
adadopésok, adatmanipuléci(’)k), valamint kt’mnycn
megszeghetjik a vonatkozo jogszabalyokat ¢s egych
Elmaradhat a
tajckoztatdink,  belss

szabalyozasokat. vonatkozd
szabalyzataink  megalkotasa,
illetve ezek hie/myosak lehetnek, ez pcdig a mcgfc]cl(’i
adatvédelmi gyakorlatok ¢s elvek hianyat eredmeényezi,
akar komoly pénziigyi ¢s rcputz’\ciés kart is okozva.

Az egyiittmikodés  soran | lecfontossagd”  a
konszenzus, mivel a ,feliilrsl kapott”, cgycztctés nélkili,
keeseégesen hasznalhatod szervezetidegen utasitasok ¢s
szabalyzatok, amelyeket a szereplsk meg csak el sem
olvasnak, vagy ha bele is néznek, azt dithsen a sarokba
dobjak, semmiképpen sem hatnak abba az iranyba, hogy

a projektiink jogszerd ¢s biztonsagos legyen.

Az alapjogi hatasvizsgalar (magas kockazarii
MI-rendszerek esetében)

Az alapjogi  hatasvizsgalatban  azonositjuk  ¢s
ereckeljitk egy adote LLM-projeke alapjogi hatasait,
figyelembe veve az alapjogokat ¢s azt, hogy egy adott
intezkedes hogyan befolyasolja ezeket a jogokat.
Alapvets kdvetelmeny, hogy ne séresiik az alapjogokat,
illetve az alapjogok kozotti egyensilyt ¢s konflikeusokat
figyelembe vegyiik a projeke teljes id6tartama alatc.

Az MI rendelet-tervezete szerint a nagy kockazatot

jelentd Ml-vel kapcsolatos rendszerek hasznalatba

vetele el6ee —  bizonyos  kivetelekesl eltekintve -
rendszertizemeltetsként kell clvegezniink a
hatasvizsgalatot, mely tartalma:

e a rendszer tervezett felhasznalasi  celjanak

egyertelmd felvazolasa

e a rendszer hasznalatanak tervezert f6ldrajzi ¢és
idébeli hatokorenek vilagos felvazolasa

e a rendszer hasznalata altal valoszindleg erintett
terméeszetes személyek és csoportok kategoriai

e annak cllenérzese, hogy a rendszer hasznilata
megfelel-e az alapvets jogokra vonatkozo unios ¢s
nemzeti jognak

e a magas kockazatd MlI-rendszer hasznalatba

vetelének  az  alapvets  jogokra  gyakorolt
¢észszerten elérelathatd hatdsa

e a marginalizalt szemelyeket vagy kiszolgaltatote
csoportokat valoszindleg ¢rintd konkrée drtalmi
kockazatok

e 2 rendszer hasznalatdnak észszertien elérelachatd

karos hatasa a kérnyezetre

e részletes terv arra  vonatkozoan, hogy az
azonositott karokat ¢s az alapvetd jogokra
gyakorolt negativ  hatasokat  hogyan fogjuk
Cnyhl/tcni

e aziranyitasi rendszer, amelyet a telepit bevezet,
belecrtve az emberi feliigyeletet, a panaszkezelest
¢s a jogorvoslatot.

Amennyiben a kockdzatok mérscklésére vonatkozo

részletes terv nem azonosithatd, tizembehelyezskent
tartozkodnunk kell a MI-vel

rendelkezd rendszer hasznalatba vételéesl, valamine

magas  kockazatd
errdl indokolatlan késedelem nelkiil tﬁjc’koztamunk kell
a szolgaltatot ¢s a nemzeti feliigyeleti hatosagor.

Eza hatz’tsvizsgé]ati kétclczettség a magas kockazatt
MI-t alkalmazd rendszer elsé hasznalatdra vonatkozik,
egy¢b esetekben tdmaszkodhatunk a korabban elvegzett
alapjogi hatasvizsgalatra vagy a szolgaltatok aleal
elvegzett meglevs ércckelésre. Amennyiben a magas
kockazati MI-rendszer telepitdjekent ugy iecljitk meg,
hogy a hatasvizsgalat kriteriumai mar nem teljesiilnek,
uj alapjogi hatasvizsgalatot kell végezniink. A tervezet
szerint a  kis- ¢s  kozepvallalkozasok  dnkentesen
alkalmazhatjak az alapjogi hatasvizsgalatra vonatkozo
rendelkezéseket.

Amennyiben hasznalatba adokent a GDPR 35. cikke
vagy a LED 27. cikke alapja’n DPIA-t kell Végezm’ink az
alapjogi hatasvizsgalatot a  DPIA-val egytite kell
e]végezm’ink (29:{. cikk).

Mi a szerepe a jogasznak ¢s az informatikusnak
az alapjogi hatasvizsgalatban?

alapjogi  keretek
éreckelik a
jogszabalyokat annak ¢rdekeben, hogy felismerjck az
kérdéseker,

! 14 ! !
azonositsak az esetleges kockazatokat vagy serelmeket.

A jogaszok  felelosek  az
feleerképezéséére,  értelmezik  és

alapjogokkal  8sszefliggs valamint
Megvizsgaljak a vonatkozo jogi kirnyezetet, azonositva

. /. ” . ! 14 14
az alapjogokat ¢rint6 kovetelményeket, korlatokat ¢s

! ! . ~ I . ! I !
elvarasokat, illetve figyelemmel kisérik a valtozasokat és
a jogalkalmazasi gyakorlatot.

Az informatikusok felelések a technikai elemzések
clvegzeseere, hogy megertsiik, az adote LLM hogyan
mikodik ¢s milyen technikai megoldasokat igenyel,
adatok

! ! ! [ald ! ! ! . li ! !
tarolasdra, hozzaférésére ¢s biztonsagara vonatkozo
technikai

illetve  meghatarozzak — az feldolgozasara,

kovetelmenyeket. Felelosek az
informaciobiztonsagert, kozremikddnek a biztonsagi
kerdések azonositasaban ¢s megoldasaban, a megfelels
biztonsagi gyakorlatok alkalmazasaban (10. sz. abra).
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"Oké, bevallom! Senki sem osztott meg
macskaképeket, amig meg nem hackeltik az
algoritmusokat, hogy ne mutassanak cuki
kiskutydakat a listék elején!"

https://www.moralmachine.net/

10. sz. abra: Biztonsag
Forras: Az abra aljan

A jogaszok ¢s az informatikusok egyiicemikodese
elengedhetetlen annak ¢rdekében, hogy a jogi ¢s
technikai szempontok harmonizaljanak, ¢s doneeseink
Osszhangban  legyenck  az  alapjogokkal ¢s  a
jogalkalmazasi gyakorlactal, ehhez pedig az sziikséges,
hogy az informatikusok — jogi alapismeretek nelkil is —
clfogadjak, nekik is tennitik kell a projeke alapjogi
megfelelds¢geert. Amennyiben ez az egyiicemtkodes
clmaradt, az MI megsértheti az egyéncek alapvets jogait,
illecve az  alkalmazote  technologiak jogi helyzete
bizonytalan lehet, ez pedig nehezitheti a bevezetest ¢s
felhasznalast, valamint novelheti a jogi kockazatokat.
Az egyiitemakodés hianya hatranyosan befolyasolhatja
donteseink mindseger ¢s megalapozottsagat, valamint
olyan intézkedésekhez vezethet, amelyek csokkenthetik
projektiink hitelesseget  ¢s  elfogadottsagat. Ha az
emberek ﬁgy érzik, az alapveté jogaikat figyelmen kiviil
hagyjuk, az csokkenti a bizalmat az MI-technologiak
irant ¢s noveli az aggodalmakat a maganszféraval, az
adatvedelemmel ¢s az etikai kerdesekkel kapesolatban.

Jogszabalyi es szabalyozasi hatasvizsgalat

Mikor jogszert egy mesterscges intelligencia?

Akkor, ha az MI kifejlesztesenek, elterjeszeesének ¢s
folyamatokra  ¢s

felhasznalasanak — részée  keépezs

tevekenységekre  vonatkozd  valamennyi  el6irast
betartjuk, peldaul:
® a7 elsc’idleges unios jogot (az Eurépai Unid
Szerzédései és A]apjogi Chartéja)
e a masodlagos unids jogot (pl. a GDPR/LED, a
hatranyos megkiilonbozeetese tileo iranyelvek, a

gépekrc’il 52016 irényelv, a termékfele]ésségi

iranyelvek, a nem személyes adatok szabad
aramlasarol sz6lo rendelet, a fogyasztoi jogra,
valamint a munkahelyi biztonsagra ¢s egészségre
vonatkozo iranyelvek stb.) — az MI hasznalacaval
kapcsolatos jogalkotds jelenleg is folyamatban
van

e az ENSZ emberi jogi egyezmenyeit

e az Eurdpa Tandcs egyezményeit (pl. az emberi

jogok curdpai egyezmenye), valamint

e azunios tagallam(ok) jogac.

A jogszabzﬂyi és szabz’llyozz’lsi hatésvizsgélat soran
ennck a jogi kdrnyezetnek az elemzesée ¢s ertckelesee
végezzitk el, feltarva a vonatkozo kovetelményeket ¢és
korlatokat, az alabbi fokuszpontokkal:

e relevans  jogszabalyok, iranymutatasok s

jogalkalmazasi gyakorlatok
e szekrorspecifikus elSirasok, iparagi szabvanyok
o sziikséges engedelyek
e tanusitvanyhoz, magatartasi kodexhez

csatlakozas
o kiilonboz6 felelossegek (pl. szerzoi ¢s szomszedos
jogok,  fogyasztovedelem,  termcekfeleldsseg,
biintetdjogi feleldsseg stb.)

e kereskedelmi ¢s versenyjogi szempontok stb.

Mi a szerepe a jogészoknak ¢és az

informatikusoknak a jogszabalyi es
/ /. ! . I4

szabalyozasi hatasvizsgalatban?

A jogaszok feladata a relevans jogi eldirasok, jogi ¢s

szabalyozasi  kovetelmények — ¢s  kotelezettsegek
crickelese, azonositva azokat a  kdvetelmenyekert,
amelyeket teljesiteniink kell, megfele]é intézkedéseket
¢s bels szabalyozasokat javasolva.

! ! .
éreckelik  a

I ! . 14 . ! ! I .
megvalosithatosagot  a  jogszabalyi ¢s  szabalyozasi

Az informatikusok technikai
keretek figyelembevételével, azonositva a technikai
korlatokat ¢s kihivasokat, valamint kidolgozzak azokat
a technolégiai megolda’sokat, amelyek témogatéséval
jogi

adatbiztonsagi mechanizmusok, felhasznaloi hitelesites,

megfelelink  a kovetelmenyeknek  (pl.
adatkezelési protokollok stb.) (11. sz. abra).

Bar sokan gy gondoljak, hogy a jogi megfeleldseg
cgyediil a jogaszok feladata, a modern technologiak
esetében a jogaszok ¢s az informatikusok kdzos munkadja

a  kulesa a jogi ¢s  szabalyozasi  kockazatok
minimalizalasanak., Az egyes techno]égiék jogi és
szabalyozasi Osszeftiggeseinek figyelembevetele
Versenyc]ényt je]enthet, azonban egyijttmﬁkédés

hianyaban ezt elmulaszthatjuk. Kénnyen megszeghetjiik

a vonatkozo jogi eléirasokat is, illetve nem megfelclé
14 . ! . 14 14

adatvédelmi = és intézkedéseket

dolgozhatunk ki

adatbiztonsagi
vagy

implementélhatunk, ami
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jogséreesekhez,  vitakhoz,  hatdsagi  eljarasokhoz,
pereskedésekhez  vezethetnek,  valamint  jelentds

tobbletkdleséget is okozhatnak (pl. hatarids callépés,

kotberfizetesi  kotelezeteseg,  kozigazgatasi  birsag,

kareeriees fizetesi kotelezettség stb.). Ezen kivill a

hianyossagok sulyosan karosithatjak szervezetiink vagy
. .. li I4 / .. . . Ii

projektiink hirnevée és tigyfeleink bizalmat.

Melyek a jo hatasvizsgalar ismervei?

A hatasvizsgalat  egyik legfontosabb elénye -
. ! ! . . . 117/

cleekineve attdl a kockazatminimalizalassal kapesolatos
celeol, amire kitalaleak —, hogy segit egy asztal kore
osszehozni a résztvevoket ¢és teret ad a projeke Alfacol
Omegaig megismeréscre, az ¢pit parbeszédre ¢s a
felmeriils problémék hatékony, minden szakrteriilet
A parbeszéd

kezdeményezdje  olyan  személy kell legyen, aki

szamara  megfeleld  megoldasara.
shidemberként” nem retten meg a nehezen kezelhets

szereplokesl,  keépes  kreativan  megoldani  a
konfliktusokat ¢s kdzelebb hozza az olykor egymastol
nagyon messzi allaspontokat. A siker felcetele, hogy ez a
Jhidember” széles lacdkorrel rendelkezzen ¢és képes
legyen csititani a felek indulatait, a tarsalgast megfelels
mederben tartani. Enclkiil a hacasvizsgalat csak szimpla
Jlepapirozas”, egy kerdéiv mechanikus kicoleese.
A jo hatasvizsgalat n¢hany fontos ismérve:

o~ ! ! 4 14
o lchetdseget ad egymas szemelyenek,
szempontrendszerének és prioritasainak
megertesere

o ccljeskord, acfogoan  elemezi  a  lehetseges
kozvetlen ¢és  kozvetert hatasokat, valamint
kovetkezmeényeket

o clgre meghatarozza a kereteket,
teljeskoraségeben sem markol tdl sokat, komplex
folyamatokban gondolkodik ¢s azokat lepesrsl
lepesre bontja le

e alaposan elemezi a kiilonbozé tényezsker ¢s

(adatok elemzési

szempontokat gydjtése,

modszerek alkalmazasa, relevans szakirodalom
atcekintése, szakérték bevonasa stb.)

nem hazudik, nem c¢lja a valdsag elrejeese. Ha
nem Vagyunk haj]andéak szembesiilni  a
problémakkal, akkor azokat megoldani sem
tudjuk, mikdzben soha nem tudhatjuk, azok
mikor keriilnek felszinre, az id6 elére haladtaval
egyre nagyobb galibat okozva.

targyilagos, objektiv ¢s semleges, megbizhato
adatokra, relevans kutatasokra ¢s  szakéresi
velemeényekre tamaszkodva nytdjt megbizhato ¢s
objektiv eredményt

ruga]mas a valtozo kériilmc’nyck ¢és feleéeelek
kezeléseben (pl. egy 1j jogszabaly alapjaiban
rengetheti meg projekeiinket, ¢s rugalmassag
hiﬁnyz’lban akar fel is adhatjuk célunkat)

bevonja a  folyamatokba az erdekeltekert,
szakértsket és érintetteket. Nem célszert senkit
sem kihagynunk csak azére, mert kellemetlen
alaknak tartjuk; a  meg nem  hallgatoct
Vé]emények olyan informaciokat
tartalmazhatnak, amelyek nem ismerete kesébb
szamtalan gondot ¢s jelentés koltsegnovekedest is
okozhat.

az eredmények, a modszerek ¢és a feldolgozott
adatok tekintetében aclathatd

eredmeényei felhasznalhacok a déntéshozatalban,
a szitkseges intezkedesek ¢s belss szabalyzatok
kialakitasaban

megfelelden titemezett ¢s barmikor djranyithato,
tekintettel a koriilmenyek valcozasara

a projekt méretchez ¢s jellegehez skalazhato,
alkalmazkodva annak komplexitasahoz
koleséghatckony, aranyban all eréforrasainkkal ¢s
az elvart elényijkkel

tdmogatja az innovaciot ¢s az Uj technologiak
bevezetesér, mikodzben biztositja a kockazatok
megfelel kezeléset ¢s a fenntarchato fejlédest.
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11 sz. abra: Az I'T ¢és a jog-etika kozos teriilete a hatasvizsgalatok soran (egy lehetséges megoldas a hatasvizsgalat

hatokérenek megallapitasahoz)

Forras: Sajat szerkesztes

Nem csak

adminisztracios  kotelezettsegeinket teljesitjitk  (4gy-

megfelel(j hatésvizsgzﬂattal
ahogy), mikézben raboljuk egymas idejet ¢s feleslegesen
idegesigjitk egymast. Csakis ¢pits jelleggel érdemes
vegezniink, kiilonben csak egy draga ¢s felesleges
biirokratikus eljaras, amely nem betemeti, hanem meg
tovabb mélyiti a téresvonalakat.

Erdekmérlegelési tesztek vegzese

Az ¢érdekmerlegelesi teszt olyan adacvedelmi eszkoz,
GDPR
szitkséges. Celja — azon kiviil, hogy kotelezden el kell

amely a rendelkezéseinek megfeleléshez
Végeznﬁnk jogos érdekre  hivatkozo adatkezelések

vegzese elote —, hogy az erdekek, jogok ¢s ertekek

Ssszetitkdzése esetén segitse az érdekek
Osszehasonlitasat és a  konfliktusok feloldasat. A

mér]egelés soran azt Vizsg:ﬂjuk, egy adote adatkezelés
hogyan befolyasolja az ¢rintete felek érdekeit ¢s jogait,
valamint az milyen szélesebb tarsadalmi és kérnyczeti
kihatasokat eredmenyezhet. Amennyiben keszitiink

hatasvizsgalator,  annak  eredményeit  celszerd
felhasznalnunk a tesztiinkhoz.
Az érdekmerlegelés soran:

e azonositjuk az érintect feleket ¢s azok ¢rdekeit,

jogait, szabadsagait, valamint azt, hogy mely

érdekek hatasok

¢rvenyesiilnek az adackezelésiinkkel kapesolatban

I ’ .
CI'll’ltCEtCk €S mllyen

e Osszehasonlitjuk az erintece felek erdekeit ¢s
! AR . 14 ! .
megiteljiik, azok milyen fontossaguak, valamint
milyen prioritasiak
e azonositjuk azokat a konflikcusokat, amelyekben

az ¢rdekek, valaminc jogok ¢s szabadsagok
titkoznek Az
lehetsseget ad folyamataink ¢s azok jogszabalyi

ngméssal. érdekmér]egclés

megfeleldségenek  atgondolasara,  valamint
alternativ megoldasokat talalhatunk a

konfliktusok feloldasa érdekében.
Az ¢érdekmerlegelési tesze lépeseirsl és modszereirdl
a WP29 ajﬁn]ést bocsatott ki (WP 217).
Az ¢rdekmerlegelese tekinthetjitk egyfajra ,mini”
hatﬁsvizsgélatnak, és bar célja nem a kockazatok
minimalizalasa, hanem a jogos ¢rdek alacamasztasa, a
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mérlegelés fontos része, hogy az érintettek jogait ¢s
szabadsagait ¢ré kockazatokat minimalizalva allitsuk be
azt az cgyensulyi helyzetetr, amely segitségével
adatkezelestink jogszerd lesz.

peldakkal — ala  kell

tamasztanunk, echhez pedig elengedhetetlen a szereplck
teszt

Az ¢rdekmérlegelest

cgylittmtkddése.  Amennyiben  a modern
technologiakkal  kapesolatos, allando  részevevs  az
adacvédelmi tiszeviseld, az informacika ¢s a biztonsﬁgi
szolgalat kepviselgje is. A feliigyeleti hatosag elvarja,
hogy az ¢rdekmérlegelés térjen ki a szitkségességre, az
aranyossagra ¢s a  fokozatossagra, a lehetésegek
megvitatasthoz pedig elengedhetetlen a  kiilonfele
szakeeriiletek egyiicemiakodése.

Az LLM esetén kiiléndsen a modell betanitasa soran
meriilhet fel a jogos érdekre hivatkozas, ¢ppen ezert a
betanitassal kapcsolatos adatkezelesek esetében  (pl.
adatok gytjeese, elokészitese  stb.) alapvets  az
informatikusok részvetele az erdekmerlegelesben. Az 6
feladatuk tovabba a kockazatesokkents intézkedések
azonositasa ¢s technikai megoldasa (pl. anonimizalas,
alnevesités, titkositas, jogosultsigmenedzsment stb.), a
jogaszoknak pedig el kell tudni fogadratniuk az
informatikusokkal, hogy miért is van sziikség ezekre a
gyakran igen draga int¢zkedesekre.

Bels6 szabalyzatok

A projekimek ¢s a szervezetnek is sziiksége van
valamif¢le keretre, amely tampontot ad a feladatok ¢s
felelgsseégek tekinteteben, ¢és amely altalaban kiilonfele
szabalyzatokbol, utasitasokbol, illetve protokollokbol
all Gssze.

Az Ml-szabalyzat megalkotasa nem lchet egyetlen
szemely vagy szakeeriilet feladata, ¢s ez az a lehetSség,
amelyet kiaknazhatunk annak ¢érdekeben, hogy a
késsbbickben a kiilonbozo szakeeriiletek képviselsi ne
akadalyozzak a kozos munkat. Ugyanis egy MI-
szabalyzat megalkotasa arra készeeti a szerepldket, hogy
mélységében gondoljak at kinek mi a feladata ¢s
felelgssege, milyen lepeseker ¢s merfoldksveker kell
teljes{teni a megfelel(ﬁség érdekében, ¢és kit, mikor kell
bevonni a projekebe.

Amennyiben teljeskord, mindenki altal elfogadhato
szabalyzatot készitiink

¢ mindenki tudja mi a feladata, ¢s nem probalja aze

acharitani masokra

e felc]ésségi korok tisztazoctak (pl. ki, milyen

¢reckben hagyhat jova beszerzése stb.)

e milyen részletességgel kell dokumentalni a

projektet

o rendkiviili  események eseten  kinek, mi a

teendéje, ¢s nem utolsd sorban

e a teljes projekt idStartama alatt megfeleliink az
/ ! ! ! ! I 4 / i
atlachatosag ¢s az elszamoltathatosag elvének.

Mire jo egy jo szabalyzat?

Ritkan lelkesediink a szabalyzatokert — altalaban
nytignek ¢rzik, felesleges biirokracianak, iroasztal
mell6li okoskodasnak. A szabalyzatoknak azonban van
pozitiv hozadeka is. Amennyiben leszabalyozzuk a
folyamatokat, mindenki tudja, mi a feladata, mﬂycn
felelosseget  kenytelen  (el)viselni, mi a teendgje
rendkiviili Cscmény esetén és mire szamithac, ha valami
felresiklik. A jO szabalyzat tehat nem pusztan egy
dokumentum, hanem egy dtmutato, amely irdnyt mutat
a kockazatos folyamatokban ¢s segit — akar a kaosz
kéchcttc is—a hclycs irz/my mcgtalélész’lban.

Az Ml-projekeek sokszereplds, ,ztirds” folyamatok,
konnyen dsszemosodo feleldsseggel, mikozben a modell
lehet olyan feketedoboz”, amelynek felnyitdsa szinte
lehetetlen, alaposan  feladva a lecker a  feleldst
keressknek.  Eppen  ezért  elengedhetetlen  az
atlachatosag, garantalva, hogy nem marad ki fontos lepes
¢s nem a modell tesztelésenel kozli a jogasz, az
jogszeritlen ¢s az egeszet lehet elolrsl kezdeni. Ez
nemcsak hatalmas id6veszeeséget (hataridSesiszast stb.)
okozhat, hanem jelentés pénziigyi kihatassal is jarhac
(kotberfizetesi kotelezeteség, tdlmunka ellentételezése,
0j adatkeszlet beszerzese stb.), mikozben egy atgondolt
szabalyzat betartasaval a kényes helyzet elkeriilhet6 lect
volna.

A jo Ml-szabalyzatot azonban nem lchet csak gy
letslteni a newdl, a jo szabalyzac igazodik a
sajatossagainkhoz. A jo szabalyzatot hely-, szemely- ¢s
projektismerettel rendelkezd személyek alkotjak meg,
vagy egy, mar meglévé sablont kell a szervezetiinkre ¢s a
projekeiinkre szabni.

A jo
projektﬁnket — ez pedig akkor lesz fgy, ha minden

szabalyzat  ténylegesen is  tdmogatja
szakteriilet a sajét kévetelményeit belefoglaltatja, ahogy

azt is, mit var el masoktdl. Természetesen a
projekegazdan, az informatikusokon ¢s a jogaszokon
kiviil szamrtalan szakeeriilet kerését meg kell hallanunk,
igy példaul a penziigyeseker, a beszerzoker, a human

eréforrasgazdalkodasec.

Mire terjen ki a szabalyzar?

Az MI—szabz’tlyzatnak nincs kotelezs tartalma, hiszen
maga az Ml-szabalyzat sem kotelezs. Céelszerd olyan
temakat leszabalyoznunk, amelyek szabalyozatlansaga
gondot okozhat, peldaul:

e projekefolyamatok leirasa

° fo]yamatok kiszervezésének kévetc]ményei
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e melyik stadiumban kit, miérc ¢s hogyan kell
bevonni

° milycn alapvct6 jogszabﬁlyokat, szabzﬂyozz’tsokat
¢s szakmai minimumokat kell figyclcmbc venni

LA birosagok nem varhatjdk el, hogy a gyakran évszdzados
multra visszatekint6 szokdsjog mindig alkalmas lesz arra, hogy
a technologia szabdlyozdsanak 1j jogi kérdéseit kezelje. A madr
létez6 jogi kategoridk bizonyos esetekben alkalmazhatoak
lehetnek, de ezt csak gy lehet megdllapitani, ha eldszor is
meguizsgdljuk a kategoridk alapjac és ércékeljiik, hogy a
dokerina kiterjesziése kielégiti-e ezt az alapot. Ez az elemzés az
adott jogvitdrol és a szoban forgo technologidrdl fiiggéen
vdltozik, és gyakran megkdveteli a dontésnek a szoban forgo
technologia jovdbeli fejlédésére és elterjedésére, valamint tdgabb
értelemben a gazdasigra és a tarsadalmi jolétre gyakorolt
hatdsanak mérlegelését.

A valos vildgbeli vitakat és tarsadalmi Gsszeftiggéseket nem
szabad elore létez6 jogi kategoridkba kényszeriteni. A jogi
kategoria csupan egy konstrukcio; a vitdk és a kontextus a
megudltoztathatatlan valosag. Ha a jogi kategoridk nem
illeszkednek jol az uj valosaghoz, akkor a jogi kategoriakat kell
ujraéreekelni. (...)

Elgszor is, a mdr meglévd jogi kategoridk mdr nem
feleédleniil alkalmazhaték az 1ij jog és technologia vitdira.
Annak mérlegeléséhez, hogy a meglévs jogi kategoridknak van-
¢ jogi és tarsadalmi értelme egy 1j technoldgiai rendszerben,
kritikus fontossdgii eldszor a jogi kategorizalds mogoee allo
indoklds ~ értelmezése, majd annak  ércékelése, hogy az
alkalmazhaté-e az j jogvitara.

Madsodszor, a jogi déntéshozoknak iigyelniiik kell arra, hogy
az 1j technologia csoddi ne torzitsak el a jogi elemzésiiket. Ez a
technologiailag laikus jogi déntéshozok szamdra kiilonleges
kihtvdst jelent, amely megkdveteli, hogy a fejlods technologia
igéreteibol kiindulva dtldssak annak tényleges jellemzéit és a
tudomdnyos ismeretek jelenlegi szintjeét.

Harmadszor, az ijonnan megjelend technologidkbol ereds ij
joguitdk tipusai gyakran elére nem ldthatoak. Azok a
jogrendszerek, amelyek képesck alkalmazkodni és fejlodni a
technolégia és az arrdl alkotott ismereteink fejlédésével, sokkal
sikeresebben  fognak mikddni, mint a mar létez6  jogi
rendszerekhez valo vak ragaszkodds”. (Mandel 2017: 271)

° projektek mérfoldkovei

e torzitas és diszkriminacid elkertilése, csokkentése
¢s megsziintetese (feladatok, modszerek)

e a ceszteles  kdvetelményei  (feladacok — ¢s
fclel(’isségek)

o étlz’lthatész’lgi és megmagyarﬁzhatésﬁgi
kovetelmenyek (ICO-Alan  Turing Institute
2022)

27 (EU) 2019/790 irﬁnye]v

WA mesterséges intelligencia  képes arra, hogy a
dontéshozatalt az embereke6l a gépekre ruhdzza dc. Bar ez
pontosabb, gyorsabb és hatékonyabb orvosi és egészségiigyi
irdnyitdsi dontésekhez vezethet, szamos aggdlyt is felvet.
Szdmos mesterséges intelligencia-technologia "feketedoboz"
rendszerként  mukodik, amelynek belsé  folyamatai  és
kivetkeztetései  rejtve  maradnak,  vagy  nehezen
magyardzhatok el a felhaszndlok szamdra. Ez az dtlathatosag
hianydhoz vezethet, és aladshatja az egészségiigyi rendszerek
iizemeltetGinek, az orvosoknak és a  betegeknek az
autonomidjat. Az egészségiigyi elldtdst igénybe vevék a
kontroll és az autondmia elvesztését  tapasztalhatjdk,
kiilsnosen akkor, ha az orvosi dontések nem dtldchatéak, és
hidnyzik a betegek és az orvosok kézds dontéshozatala. A
kontroll és az autonomia ezen problémdi egyre inkabb
elétérbe keriilnek a mesterséges intelligencia technologidk
programozdsanak automatizdldsdra iranyulo erdfeszitésekkel
dsszeftiggésben, olyan  szdmitégépes  programok  révén,
amelyek onalloan  képesek 1j mesterséges intelligencia
modelleket ¢és  alkalmazdsokar  létrehozni,  telepiteni  és
skdldzni. Ehhez kapesolodo kihivds a mesterséges intelligencia
kiszamithatosdaga és megbizhatosaga. Az algoricmusokban és
adatokban lévé  hibdk wvagy az elfogult adatkészletek
haszndlata az Ml-rendszerek hibds vagy tisztességtelen
dontéseihez  vezethet. A hibds wvagy elfogult itéletek
befolydsolhatjik a betegbiztonsdgot és az egészségiigyi elldtds
hatékony végrehajtasdat. Az adatkészletek és algoritmusok
torzitdsa az er6forrdsok igazsdgtalan elosztdsdahoz is vezethet,
és diszkriminalhat bizonyos csoportokat, példaul azdltal,
hogy figyelmen kiviil hagyja a kevés erdforrdssal vagy
embereket, vagy csoportokat.” (Rosemann—Zhang 2021: 104—

105).

e az adatok ¢s a modell védelme

e kiemele jogteriiletek, peldaul szerzéi jog ¢s
szomszedos jogok27, tizleti titok, szabadalom,
termékfeleldsség?®, fogyaszedvédelem, versenyjog
sth.
. ! ! ! 14 ..

e iranyicas ¢s feliigyelet

e arendszeres audit (korrekecids intézkedések) stb.

Adatvedelmi es adatbizronsagi
ismeretek okcacasa, a tudatossag
novelése

A kotelezs oktatas alcalaban az a sziikseges rossz,
amit meg kell tszni, kiilondsen, ha koézben nem lehet
/ I Cor1 . / / . ’ .
Lertelmes” dolgot esinalni, peldaul e-mailekre valaszolni,
hireket olvasni, asitozni stb. Az i]yen oktatasnak sok
¢rtelme nines,  még  egy  pipa  valamelyik

28 a mesterséges i11te]1igenciziva] kapcsolatos Felelésségré]
sz0l6 iranyelv javaslata
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projekcdokumentacioban.  Ezeket  az  alkalmakat
azonban — megfelels el6adoval ¢s atgondolt tematikaval
— workshoppa vagy csapatépitéssé formalhatjuk.
o Adatvédelmi ¢s adatbiztonsagi ismeretek
Az oktatas akkor hasznos, ha nem a jogszabaly
citalasat jelenti, hanem a gyakorlatot ismerteti. A
legjobb példik a mindennapokbdl meritenck ¢s
felhasznaljak a hallgatosag tapasztalataic.
o Alapjogok ertelmezése
Az alkotmanyos normikat nem tudjuk csak dgy
egyszerGen atileetni  egy masik  tarsadalmi
kontextusba,  példaul  abba a  digitalis
kornyezetbe, amelyben az LLM mikédni fog,

¢ppen ezért az  alapjogokat djra meg  kell
hataroznunk. A szamtalan digitalis vetiilet miate
ez nem lehet csak a jogaszok feladata (pl. az
adatok nem megfelel§ szelekealasa, az algoriemus
dontesének kirekeszts jellege vagy torzitasa).
Etikai dilemmak megvitatdsa

Az etikai dilemmak megvitatasahoz taldlunk az
interneten forrasokat, példaul a Moral Machine
oldalt az dnvezets autdk dontéseirdl (12. sz. dbra).
A témaban globalis kutatas (Bonnefon 2021),
illetve tanulmz’my (Bonnefon—Shariff-Rahwan
2016) is elérhetd.

Mit fog tenni az Snvezeto auto?

Ebben az esetben az
onvezetd autd
hirtelen fékhiba
esetén kitér és
athajt a masik
savban atkeld
gyalogosokon. Ez azt
eredményezi, hogy
meghal

- 1 hajléktalan

- 1 macska

- 1 nagydarab né
-1fid

-1 1any
Megjegyezzik, hogy
az erintett
gyalogosok betartjak
a torvényt, és zold
jelzésen kelnek at.

Ebben az esetben az
onvezetd autd hirtelen
fekhiba esetén
tovabbhalad és egy
betonkorlatnak
Otkozik. Ez azt
eredményezi, hogy
meghal

- 2 kutya

- 1 férfi orvos

- 1 csecsem@

/b d .. .. P 0
I2. §Z. abra: Hogyan ontson az onvezeto jarmu!

Forras: heeps://www.moralmachine.net/; 2/13)

e Konkrét hatosagi hatarozatok, birosagi dontesek
datbeszélése
Melyik informatikust ne érdekelné, hogy mit
kovethetett el az a bank, amelyik az MI miatt 250
milliés  biintetest  kapott?  Amennyiben -
koszonheten az eset kozos megvitatasanak — a
projekt szerepl6iben tudatosul, az
sakadckoskodo” jogasz csak el akarja keriilni,
hogy a projekt miatt biintetést kapjunk, jobban
elfogadjak erveit.

o Megroreent adarvedelmi incidensek elemzése
Az incidensek elemzésekor érdemes megtoreent
esetekbdl kiindulnunk, mi volt a hiba, mely
ponton ¢s hogyan allt be az adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozo  felel6ssége. Az Europai
Adatvédelmi Testiilet (EDPB) or/2021. szamu
iranymutatasa  hasznos  incidens-szituaciokat
tartalmaz kockazatminésitéssel és intézkedési

javaslaceal, illetve a sajat tapasztalatainkbol is
merithetiink.

Adarvédelmi incidens szimuldcio

Vegezhetiink  olyan  adatvedelmi  incidens
szimulaciot is, amely IT vonatkozasu, ¢s
amelyben az informatikusoknak oroszlanrészt
kell wvallalniuk (a biztonsag sériilese az 6
felsegteriileciikon  toreenik).  Kielemezhetjiik,
hogy az EDPB 9/2022. szami iranymutatasa
alapjan mire nem gondoltunk a szimulacio soran,
illetve, ha valoban megtoreént volna az eset,
akkor milyen mére¢kd szankciora szamithatnank
(EDPB 04/2022).
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Osszegzes

"Miére  kell egy robotnak  parancsba  adni,  hogy
engedelmeskedjen a parancsoknak - miére nem eleg az eredeti
parancs? Miért parancsoljuk meg egy robotnak, hogy ne tegyen
kart - nem lenne egyszertibb, ha eleve nem is parancsolnank
neki, hogy kart tegyen? Vajon az univerzumban van egy
titokzatos erd, amely az entitasokat a rosszindulat felé hiizza,
ezért egy pozitronikus agyac ugy kell programozni, hogy
ellenalljon neki? Vajon az intelligens lenyek elkeriilhetetleniil
alakitanak ki magatartasproblémar? (..) Most, hogy a
szamitogépek valdban okosabba ¢s erdsebbé valtak, az
aggodalom ~alabbhagyott. A ma  mindeniicc  jelenlévd,
halozatba kapesolt szamitdgepek soha nem latoce méreékben
kepesek arra, hogy rosszat tegyenck, ha egyszer rosszra
vetemednének. De a bajt csak a kiszamithatatlan kdosz vagy
az emberi rosszindulat okozza virusok formajaban. Mar nem
aggodunk elekcronikus — sorozatgyilkosok vagy  felforgato
szilicium-dsszeeskitvesek miact, mert kezdjiik felismerni, hogy
a rosszindular - akdrcsak a latds, a motoros koordindcio és a
jozan ész - nem jar ingyen a szamitastechnikaval, hanem be
kell programozni. (..) Az agresszio, akdrcsak az emberi
viselkedés minden mds, altalunk természetesnek tartott eleme,
egy kihtvast jelentd mérnéki probléma!” (Pinker zo12: 15-16)

Az MI fejlodese 4j kihivasok elé allitja a jogaszokat
¢s az informatikusokat. Steven Pinker gondolatai
alapjan felmeril a kerdes: hogyan biztosithatjuk, hogy az
MI etikus ¢és megbizhato legyen, a tarsadalom érdekeit
szolgalva? Mi a garancidja annak, hogy egy MI-projekt
résztvevoi egy iranyba mozogva, az iranyado jogi-etikai
kereteken  beliil

Alldspontom szerint ennek az egyiicemiikddésnek az egyik

valositsak  meg  elkepzeléseiket?

. !/ 7 . !/ e/ 4 !
alappillére a  hatckony  kommunikdcid, éppen  ezére
tanulmanyomban azt vizsgaltam — az adatvédelem ¢s
adatbiztonsag terén szerzett tapasztalataim alapjan —,
hogy milyen eszkdzokkel lehet az ennck hianyabol
adddd problémikac orvosolni. Allaspontom szerint a

o ! I . 14 Ii . /
megvaldsithatosagi tanulmanyok, a hatasvizsgalatok, az
! ! I . ! 14 14
¢rdekmerlegelesi teszeek, a szabalyzacok ¢s az okeatas —
tébbek kozote, de nem kizz’tr(’)lag — mind alkalmasak
lehetnek a jogaszok ¢s az informatikusok kozoeei hid
¢pitésére.

A kommunikacios problémak megoldasa nélkiil
ctikus MI kifejleszeése ¢s hasznalata szinte lehetetlen, ¢s
chhez egyrészt olyan szereplSkre van sziikség, akik
kreativan  tdrekszenck a  problémak megoldasara,

14 ! . P 4
masrészt pedig olyan platformokra, amelyek lehetéve
teszik  a  konstrukelv  parbeszédet ¢ az
egyiittgondolkodast. A szervezeteknek tehat tudatosan
kell felkésziilniiik MI—projektjeikrc, ¢s a siker érdekében
4 . ! ! .
¢rdemes magas kvalitasu szakembereket alkalmazni,
akik nem csak a modern technolc’)giikban rejlé
elénysker ismerik fel, hanem képesek a hatckony

cgytittmtkddésre ¢s a kockazatok kezelésére. Ezen
cgyticemikodes nélkiil az MI nemesak szervezetiinknek,
hanem az érintetteknek, sét a tarsadalmunknak is
komoly, akar hosszabb tavra kihaté gondokat okozhat.
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.. .. .. . / .. .. I
K&széném Dr. Botzheim Janosnak, az Eétvos Lorand
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Tansz¢kének  tansz¢kvezets  egyetemi  docensének

informatikai teriileten nytjrott segitséget.
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